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Predslov

Tato kratka publikécia vznikla pre odbornt, ale aj laicku verejnost’, ktord ma za-
ujem o rieSenie problematiky I'udi bez domova. Po rokoch priamej prace na ukon-
¢ovani bezdomovectva, pldnovani a tvorbe na nasom tizemi inovativnych foriem
byvania vnimame vznik tejto kratkej publikdcie, ako potencidlne inSpirativne pre
stakeholderov a tvorcov politik. Tato publikacia vznika vd’aka podpore World Ha-
bitat Awards' grantu pre organizaciu STOPA Slovensko, ktoré sa umiestnilo v tejto
prestiznej celosvetovej sut'azi na druhom mieste s projektom byvania ,,Crossroad®.
Vd’aka dlhorocnej stcasti aliancie eurépskych miest a organizacii, The European
End Street Homelessness, sme mali moznost’ vzajomne komunikovat’ a osobne
navstivit mnozstvo inspirativnych projektov, ktoré v nasledujtcich ¢astiach pouzi-
vame ako priklady dobrej praxe s na§im doplnenim moznosti aplikovania u nas.

S nadejou, ze sa po rokoch stagnacie Slovensko posunie v praci s 'ud'mi bez do-

mova vydavame tuto publikaciu.

V krajinach strednej a vychodnej Europy vnimame len malii ochotu menit’ zauzi-
vané formy prace s l'ud'mi v niidzi. Stat ani spoloénost’ nie st otvorené implemen-
tovaniu overenych pristupov. Stale ¢elime zauzivanému pristupu nocl'aharni, ktoré
su zaroven odozvou na spolocensku poziadavku, ktord z vdcSej miery definuje
pracu s l'ud'mi bez domova v kratkej vete ,,odvezte ich prec, niekde ich schovajte*.
Socialne sluzby st v mnohych pripadoch zo strany obyvatel'ov miest a obci degra-
dované na ,,l'udsku stahovaciu firmu?*, ¢o samozrejme nie je a ani nesmie byt ich
ulohou.

Tato publikacia si dava za ciel poukazat’ na varidcie moznosti ukonc¢ovania a pre-

venciu bezdomovectva overenymi pristupmi zaloZzenymi na rokoch dobrej praxe

! https://world-habitat.org/awards/
2 Castou predstavou obyvatelov, ktori kontaktuju linku pomoci fludom bez domova je zia-
dost, aby sociélne sluzby odviezli ¢loveka aj s jeho vecami mimo ich zorné pole.
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europskych miest a mimovladnych organizacii. Ani tie vSak nemaju magické
schopnosti a bezdomovectvo bude v uliciach miest pritomné stale, ale nasim cie-
lom je ukoncovanie respektive minimalizovanie bezdomovectva. To znamena
»efektivnymi nastrojmi zniZovat’ a ukoncovat’ bezdomovectvo v ¢o najvicsej
moZnej miere*“. Verime, Ze prave tato publikicia niektoré z tychto nastrojov po-

skytuje.
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Bezdomovecvo a slovenska legislativa

Slovenska legislativa v kontexte ukoncovania bezdomovectva jasnymi a zrozu-
mite'nymi krokmi a nastrojmi nepontka dostatocni1 oporu a taktiez v nej chyba za-
kladna definicia kto je ,,¢lovek bez domova“. Slovenska republika je jednou z po-
slednych krajin medzi ¢lenskymi $tatmi EU, ktoré zatial’ neprijali tzv. typologiu
Pudi bez domova. Tento legislativny deficit ma za nasledok absenciu spol’ahlivych
a porovnatelnych Statistickych idajov o rozsahu, pric¢inach bezdomovectva a poctu
I'udi bez domova na tGrovni EU. Aj napriek tomu v ramci S&itania obyvatel'ov, do-
mov abytov vroku 2021 sa objavuji data spominajiice aj I'udi bez domova.
V ramci tohto s¢itania bolo identifikovanych 71 076 'udi bez domova?®. Tento stav
(nedostupnost’ relevantnych dat) sa tiez prejavuje na urovni miestnych samosprav,
kde existuje disproporcia medzi udajmi poskytovanymi samospravami a mimo-
vladnymi organizaciami. To stazuje efektivne planovanie a realizdciu opatreni
v socialnej oblasti. V ramci legislativy Slovenskej republiky sa tejto problematiky
okrajovo dotyka Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene
doplneni Zakona NR SR €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni ne-
skorsich predpisov. To konkrétne v § 2 ods. 2, kde sa uvadza nasledovné:
,Nepriazniva socialna situdcia podla tohto zédkona je ohrozenie fyzickej osoby so-
ciadlnym vylucenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolo¢ensky zaélenit’ a sa-
mostatne riesit’ svoje problémy.* Zaroven tento odsek v jednotlivych pismenach
konkretizuje dovody vzniku tejto nepriaznivej situacie ako napriklad:

a) ,,z dovodu, ze nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb;

b) pre svoje zivotné navyky, spdsob zivota, zavislost’ od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti;*

¢) tohto zakona : ,,z dovodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.*
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Pravo na byvanie

Vseobecna deklaracia 'udskych prav (dalej len ,,Deklaracia®) z roku 1948 pred-
stavuje zakladné vychodisko pre neskorSie normativne Gpravy prava na byvanie. V
¢l. 25 je pravo na byvanie chapané ako stcast’ SirSieho prava na primeranu Zivotnu
uroven. Konkrétne, podl'a
¢l. 25 ods. 1 Deklaracie:
»Kazdy ma pravo na zi-
votnu Uroven zabezpecu-
jucu jemu i jeho rodine
zdravie a blahobyt vra-
tane potravy, Satstva, by-
vania, lekarskej starostli-
vosti a nevyhnutnych so-
cidlnych opatreni; ma
pravo na zabezpeCenie v
nezamestnanosti, v cho-
robe, pri pracovnej nespo-
sobilosti, pri ovdoveni, v
starobe alebo v ostatnych
pripadoch straty zarobko-
vych moznosti, ktoré na-
stali okolnostami neza-
vislymi od jeho vole“
(VSeobecnd  deklaracia
Pudskych prav, ¢1.25,
ods.1).

Riecansky a kol. (2019)

definuje pravo na byva-

llustraénd fotografia nie, ktoré je zahrnuté



v mnohych medzinarodnych dokumentoch o l'udskych pravach od prijatia VSeo-
becnej deklaracie 'udskych prav v roku 1948, este komplexnejsie. Byvanie podl'a
autorov nepredstavuje iba fyzicky pristreSok, ale je zdkladom pre vytvorenie do-
mova. Poskytuje nielen bezpecie a komfort, ale aj priestor na regeneraciu, sebaroz-
voj a budovanie socialnych vzt'ahov. Zabezpecuje podmienky pre zdravy fyzicky a
dusevny zivot, podporuje vzdeldvanie a umoziuje lepsiu integraciu do spolo¢nosti.
Kvalitné byvanie mé priamy vplyv na fyzické a dusevné zdravie, vzdelavacie moz-
nosti a celkovy spolocensky rozvoj, pricom patri medzi hlavné ukazovatele zivotnej

urovne a prosperity spolo¢nosti.



Everybody IN!

Bezdomovectvo by sa dalo charakterizovat,, ako komplexna situacia jednotlivca
ovplyviiujica jeho socidlny, fyzicky, psychicky stav, na ktorého rieSenie nie je
mozné pouzit’ univerzalne, globalne ani lokalne rieSenia, nakol'’ko kazd4 krajina ma
svoje Specifika a nastavenia ako pristupovat’ k prevencii vzniku a k rieSeniu bezdo-
movectva. Mézeme sa vSak tymto lokalnym Specifikam prisposobovat a aplikovat’
na ne uz overené pristupy a techniky z inych krajin a miest.

Roéznorodost’ 0sob, zijucich v neddstojnych podmienkach ulic miest, je vel'mi
vel’ka. Na uliciach mézete najst’ mladych l'udi aj seniorov; rodiny aj jednotlivcov;
Pudi s roznymi typmi zavislosti aj I'udi, ktori v zivote nesiahli po alkohole alebo
drogéch; l'udi s duSevnymi chorobami alebo fyzickym handicapom; r6znej sexual-
nej orientdcie, rozneho nabozenského presvedcenia, ale aj ateistov, I'udi r6znych
etnickych, narodnych alebo inych skupin, vysoko vzdelanych, ale aj l'udi s mini-
malnym vzdelanim, veteranov atd’. Bezdomovectvom je ohrozenych mnoho l'udi
bez rozdielu.

Vsetkych ich vSak spéja, ze su ,,BEZ DOMOVA*. Ostatné rozdielnosti mézeme
povazovat’ za Specifikacie I'udi, ktoré su vSak ,,len* pridavné k spominanému za-
kladnému prepojeniu, a to je, Ze su ,,bez domova“.

Z tohto dovodu, ak sa pozerame na tému l'udi bez domova, musime vzdy zacat’
pri rieSeni zakladného problému - tym je byvanie! A to najma tvorbou foriem do-
stupného a dostojného byvania, ale aj prevencie jeho straty. Az d’alSie kroky vedi
k Specifickym témam, ktoré su tiez potrebné/nevyhnutné riesit. Bezdomovectvo
nepozna rozdiely, poznad len ulicu/garaz/rozpadnuty dom/kanale/lavi¢ky/nocl’a-
harne. AZ bezpetné a dostojné byvanie nam otvara spektrum moznosti pomoci,
otvara nam samotného ¢loveka, buduje s nim vztah, umoznuje nam vnimat’ jeho
celistvost’ a umoznuje aj danému ¢loveku vnimat’ seba v kontexte ¢asu a nie len

okamihu, ktory vyZaduje, aby energiu venoval prezitiu.

»Bez byvania to nepdjde*
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Kto je ¢lovek bez domova

KaZzda krajina vnima a riesi problematiku bezdomovectva inym spdsobom. Ty-
pologia ETHOS vznikla na zéklade analyzy existujticich definicii a praktickych
skusenosti poskytovatel'ov sluZzieb, ktori sa s bezdomovectvom stretavaji v kazdo-
dennom zivote. Jej kategorie st navrhnuté tak, aby obsiahli vSetky mozné situacie,
ktoré predstavuju rozne formy bezdomovectva naprie¢ Eurépou (FEANTSA,
2018).

»Typolégia ETHOS oznacuje 4 hlavné kategdrie bezdomovectva

1. Osoby bez pristreSia:
a. osoby spiace priamo na ulici (pod mostom, kanaly, stanice, dopravné pro-
striedky, stany garaze a pod.);
b. osoby vnoclahariach (osoby vyuzivajiice nizkoprahové noclaharne,

osoby vyuzivajuce k prenocovaniu priestory zariadenia bez 16zok).

2. Bez bytu:

a. osoby v ubytovniach pre l'udi bez domova (azylové domy, prechodné uby-
tovne, prechodné podporované byvanie);

b. osoby v pobytovych zariadeniach pre Zeny (Zeny ohrozené nasilim preby-
vajlce na skrytej adrese, Zeny ohrozené nasilim prebyvajlice v urCenom
azylovom dome);

c. osoby v ubytovniach pre migrantov (ziadatelia o azyl, migrujici pracov-
nici v komer¢nych ubytovniach);

d. osoby pred opustenim inStiticie (vdznice, zdravotnicke zariadenia, pestun-
ska starostlivost’, centra pre deti a rodinu);

e. uzivatelia dlhodobej podpory (podporované byvanie pre seniorov bez do-

mova, podporované byvanie pre byvalych 'udi bez domova).
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3. Neisté byvanie:

a. osoby zijuce v neistom type byvania (prechodné byvanie u rodiny alebo
priatel'ov, nelegalne obsadenie budovy, nelegalne obsadenie pozemku,
chatky a pod.);

b. osoby ohrozené vystahovanim (vypoved z ndjmu, strata vlastnictva bytu);

c. osoby ohrozené domacim nésilim (nésilie zaznamenané policiou).

4. Nevyhovujtce byvanie:
a. osoby Zijuce v neobvyklych alebo provizérnych stavbach (maringotky, ka-
ravany, hausboty a pod.);
b. osoby Zijice v nevhodnom byvani (nevhodny objekt, ktory sa stal nespo-
sobilym na byvanie);
c. osoby zijuce v preludnenom byte (prel'udneny byt v ramci noriem)“(FE-

ANTSA, 2018).

Podla Draganovej (2006, str.180) bezdomovectvo mézeme typologicky taktiez
rozdelit podl'a dizky pobytu na ulici na dve kategorie:

1. ,kratkodobé bezdomovectvo - osoby v akutnej nudzi, ktoré sa prave ocitli
na ulici. Ak sa tejto osobe pomdze rychlo a ucinne, je mozné, ze sa za

kratky cas zacleni spat’ do spolo¢nosti;
2. dlhodobé bezdomovectvo — su to osoby, ktoré st na ulici dlhsi Cas (nie-

kol’ko rokov, mesiacov, kritickd hranica je rok az dva). Ziju $pecifickym

spdsobom, ¢o im znemoziuje navrat spat’ do spolo¢nosti.*
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Beresecka (In Draganova a kol., 2006, str. 179-180) zadefinovala Styri Stadia vy-
vinu l'udi bez domova, pri€om upozoriuje na to, ze postupnost’ v jednotlivych §ta-
diach nemusi byt’ vzdy zachovana:

1. stupeii — ¢lovek sa nedokdze zaradit’ do Zivota, prekonat’ netispech, straca
kontakt s priatel'mi;

2. stupeil — faza regresie — Clovek straca sebatctu, zaujem o zoviajsSok, za-
mestnanie;

3. stupen — faza zavislosti — ¢lovek zac¢ina byt zavisly od inych, zacina zob-
rat’, stava sa tulakom;

4. stupen — faza rezignacie — Clovek rezignuje nad sebou i nad svetom, vzdava
sa svojej minulosti, prestavaju existovat’ akékol'vek priatel'stva, len mala
Cast’ sa dokaze vratit’ spat’ do normalneho zivota, poradie hodndt sa nena-

roce

vratne meni.
wAko prioritu vnimame nutnost’

legislativneho ukotvenia definovania ¢loveka bez domova podl’a europskych

noriem*
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Vznik a priciny bezdomovectva

Priciny straty domova stvisia s konkrétnym ¢lovekom, jeho minulost’ou, social-
nym postavenim, rodinnym zazemim & zdravotnym stavom. Clovek o svoj domov
zvéacsa prichadza, ked nastane krizova situécia, pri ktorej prepadne clovek zachran-
nou socialnou sietou (rodina, priatelia, spolocnost’) a ktoru d’alej nie je schopny
zvladnut’ inym sposobom. Medzi najcastejSie subjektivne priciny patria:

e vztahové problémy v rodine — partnerské, surodenecké alebo rodi¢ovské;

e Umrtie partnera, rodicov Ci inej blizkej osoby;

e zdravotné postihnutie;

e rozne druhy zavislosti;

e strata zamestnania, znevyhodnenia v pristupe na trh prace;

e migracia za pracou do velkych miest, kde je jedinec odkazany sam na seba;

e neschopnost’ plnit’ podmienky spojené s uzivanim bytu/domu (platba na-
jomného a energii);

e strata bytu/domu v dosledku inych okolnosti (podvod, pravny narok inych
0sob);

e ukoncenie pobytu v zariadeni na vykon rozhodnutia sudu (detsky domov)
a v ustavnom zariadeni (psychiatricka liecCebna);

e navrat z vykonu trestu odnatia slobody.

Medzindrodna organizéacia National Coalition for the Homeless (2023) povazuje
za najcastejsie pri¢iny vzniku bezdomovectva rozdielne dovody, a to:

¢ nedostatok dostupného byvania: pre 'udi s nizkymi prijmami, nedostato¢né
najomné a regulované najomné byvane;

e chudoba: domacnosti s nizkymi prijmami: Casto nezarabaju dostato¢ne na
to, aby pokryli ndklady na jedlo, oblecenie, dopravu a byvanie. Koncia az
na ulici ako l'udia bez domova;

e nedostatok pracovnych moznosti: medzi dovody, preco bezdomovectvo
pretrvava, patria stagnujuce alebo klesajlice prijmy a menej isté pracovné

miesta, ktoré ponukaju menej vyhod;
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e zdravie a zdravotna starostlivost’: ¢asté dlhy na zdravotnom poisteni zhor-
Suju dostupnost’ k zdravotnej starostlivosti, co prehlbuje problémy s bez-
domovectvom resp. s pobytom na ulici este do va¢sej miery a brani k ukon-
¢ovaniu bezdomovectva;

e domace nésilie: mnoho obeti domaceho nasilia sa stane 'ud'mi bez do-

mova, pretoze si nuteni opustit’ nasilnika.

Kamparn — Ukoncime neviditelnost
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Bezdomovectvo ako produkt spolo¢nosti

Castokrat sa zamyslame ako je mozné, e v 21. storoéi modzu Iudia Zit' na ulici
v takto spoloCensky vizualne hmatatelnej chudobe. V tejto kapitole pristupime
k objasneniu faktorov prostredia, ktoré nas v dobe masivnej sily technologii, médii,
vizualneho smogu obklopuju a ovplyvnuju Casto viac ako spolo¢nost’ a socidlne

) ' moznosti precerpan¢ho de-
betu na ucte a podobne. Ako
uz Fromm v roku 1976 (s.
63,29, 2020) tvrdil, ze exis-
tencny mod bytia je zatla-
¢any do Uzadia modom
viastnenia, ktorého ,pod-
stata  vyplyva z podstaty
sukromného  vlastnictva.
Vtomto spésobe existencie
je najzavaznejsi moj majet-
kovy zisk a moje neobme-
dzené pravo drzat vo vlast-
nictve to, ¢o som ziskal.
Sposob vlastnenia vylucuje
druhych ludi, nevyZaduje
ziadne dalsie usilie, ide uz
len o to, ako si svoj majetok
udrzat' alebo ho produk-
tivne vyuzit.* Dalej dopiia:
~Konzumovanie ma dvojaku

kvalitu: znizuje strach, pre-

llustracna fotografia
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toze to, ¢o som skonzumoval, mi nemoze byt odnaté, ale nuti ma taktiez, aby som
konzumoval stdle viac, pretoze to, co som uz raz spotreboval, ma prestava uspoko-
jovat'* Fromm tym vystihuje dokonale dobu, ktort pradve zazivame. Sme stucas-
nikmi, ak nie priamo ucastnikmi veku totalnej hegemodnie bezhlavého konzumu.
Spoloc¢nost’ sa dnes tvari, ze ku konzumovaniu bol kazdy z nés predurceny, je jeho
bezmadla spolocenskou povinnostou. Lipovetsky (2008) napisal ,,... ostdva ndm d’a-
lej konzumovat’, stale viac veci a informécii... To je nasa postmoderna spolo¢nost’:
namiesto prekonania konzumu, jeho apotedza, jeho rozsirenie i do sikromne;j sféry
az k samotnému vnimaniu a utvéraniu ega...“. Odolat’ tomuto ,,vabeniu“ konzumu
je pre mnohych nadl'udskou tlohou. Predstavme si, Zze sme sa rozhodli prekonat’
napriklad potrebu pit’ alkohol a kazdd pol hodinu sme z obrazovky zasypavani
usmiatymi tvarami pochutnavajicimi si na nom. Tieto tvare nas presvied¢aju, ze
alkohol je naSou prirodzenou sucast'ou a je uplne prirodzené ho konzumovat'.

V dnesnej dobe ,,pozicat’ si na cokol'vek™ je podla reklam vel'mi jednoduché a
,uplne bezpecné“. Samozrejme nemdzeme pausalne tvrdit, Ze vysledkom tohto
stavu je bezdomovectvo, ale zo skusenosti vieme, ze zadlzovanie a nasledné dlhy,
ktoré sa na ¢loveka pri pripadnej krize zosypu, st pritomné pri vzniku bezdomovec-
tva ovela Castejsie, ako rdzne zavislosti, ktoré su ¢asto az produktom samotného
bezdomovectva. Na dlhy sa viaze aj obrovska masinéria roznych exekutorov, ktori
bez ohl'adu na stav ¢loveka tvrdo exekuujil majetky a pripadné prijmy, akonahle sa
¢lovek objavi v systéme.

Podobne, ako v inych postsocialistickych krajinach, aj na Slovensku sa realizoval
program privatizacie bytov a domov, ktory radikalne zmenil strukturu vlastnictva.
Napriek znacnym investiciam, je vplyv na sektor socidlneho byvania nad’alej mar-
ginalny. Priame vlastnictvo a vlastnictvo s hypotékou tvoria prevaznu véacsinu fo-
riem byvania v systéme. Komunalny sektor s byvanim sa po zmene zmensil na pri-
blizne 2 % a napriek rozsiahlym celoStatnym programom, ktoré sa realizovali do

roku 2010, je relativna vel’kost’ sektora stale ve'mi mala. Vo vel'mi malom sektore
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dotovanych najmov, prijmy z najjomného zvyCajne nepokryvaju naklady. Suk-
romny najomny sektor ¢iastocne funguje ako Sedy trh. Cudia Zijuci v chudobe su
vystaveni vysokému riziku aj v sikromnom nadjomnom sektore. Znacna Cast’ rodin
s nizkymi prijmami (v mestach), bola vytlacena zo socialneho najomného sektora
a nasla rieSenie len v sukromnom ndjomnom sektore alebo v obciach vzdialenych
od mestskych centier. Velké Cast’ stkromného ndjomného trhu je neformalna. Na
strane ponuky dominuju prilezitostni prenajimatelia. V dosledku nedostatocne;j re-
gulacie, vznikli v systéme zasadné rizikd pre majitelov aj ndjomcov. Okrem toho
su niektoré skupiny obyvatel'stva (napr. Romovia) obzvlast’ silno zasiahnuté dis-

kriminaciou.
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Zlyhavanie prevencie

Je rok 2026 a problematika 'udi bez domova je stale okrajovym problémom pri
tvorbe socialnych politik zameranych na prevenciu a ukon¢ovanie bezdomovectva.
Pocet I'udi bez domova narasta a tento trend je akoby nezastavitel'ny. Mnoho rokov
su viditelni ti isti Tudia
bez domova na ulici. Za-
roven existyji  udaje
mestskych cCasti, ktoré
potvrdzuji  informacie
o mnohych, ktorych zi-
vot na ulici skoncil smr-
tou. Je preto az zaraza-
juce ignorovanie preven-
cie ako nastroja podpory
zo strany Statu, ale aj cir-
kvi, ktora na Slovensku
disponuje viacerymi bu-
dovami  a moZnost'ami

podpory.

Na Slovensku v mno-
hom vnimame realitu,
ktora je postavena na

,horiacom lese“. Ak je

len maly plamienok jctraeng fotografia

alebo dym, nechavame
ho tak, cakame, Ze zhasne sam, ale ak hori, tak rieSime len plamene, nie priciny

vzniku poziaru. NerieSime priciny, ale nasledky a to len tie, ktoré vidime. Tento
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stav je vSak z dlhodobého hl'adiska neudrzatel'ny socialne aj ekonomicky, a to nie
len pri 'ud’och bez domova.

Najrychlejsi sposob, ako skoncovat’ s bezdomovectvom, je predchadzat mu. To
je vsak mozné len vdaka dobre pripravenym preventivnym sluzbam, ktoré uzko
spolupracuju so sluzbami pre I'udi bez domova.

Na Slovensku celia I'udia ohrozeni bezdomovectvom vyznamnym prekazkam v
pristupe k zdravotnym, socidlnym sluzbam a sluzbam zamestnanosti. Existuje ne-
dostatok realneho socialneho byvania a byvania na socialne ucely a pristupu k pri-
spevkom na ngjomné.

Systémy prevencie, ktoré by mali riesit’ potreby l'udi s vy$$im rizikom bezdo-
movectva, a krizové intervencie, ako je prevencia vystahovania, su tiez vo velkej
miere neucinné az nepritomné v priestore podpory. Tieto systémové medzery zna-
menaju, ze mnoho pripadov potencialneho bezdomovectva nie je identifikovanych
a nasledne sa im nezabrani. Pritom je vSeobecne zname, Ze prevencia je ekono-
micky, socialne, psychologicky menej naro¢na, ako rieSenie uz aktivneho, pritom-

ného bezdomovectva.
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Tienové existencie a nezaujem politikov

Prechadzanim ulicami mesta, jazdou MHD, pohl'adom z okna, cestou na nakup,
¢i do prace ich stretavate, vidite a mozno aj vnimate. V Bratislave, ktora ma pocas
bezného pracovného dna tristvrte milidna obyvatelov, nie je vobec tazké stretnit’
aspon jedného z péattisicovej masy 'udi bez domova.

Toto mesto vSak akosi ostava pod riskom anonymity. Ulica je predsa len miesto,
kde zaujem o druhych je potlaceny na okraj, kde mozete denne vidiet tie isté bez-
menné tvare I'udi, prechaddzajucich okolo vas. Tak preco sa o ne zaujimat’, preco sa
zastavit’, preco nieco robit’.

Anonymita a nezdujem o okolity svet nas pohltili a viac emdcii ndjdete na social-
nych sietach ako v redlnom svete. Spolo¢nost’ preziva dusevné bezdomovectvo
a stale viac a viac sa ponara do tmy vlastné¢ho ega.

Kto a z akého dovodu ndm dava pravo tlacit’ a motivovat’ mocnych tohto Statu,
regionu, obce, aby rozmyslali nad 'ud'mi v niidzi, ked’ celd spolocnost’ letargicky
aplauduje bezduchym prejavom o lepSich zajtrajskoch, kedy st hodnoty l'udi po-
stavené na medialnej zndmosti a dosahu na socialnych sietach.

Situacia objektivne nie je ani zd’aleka idealna. Dnes ¢asto pouzivame slova ako
politicka korektnost’ ¢i rodova rovnost’ a s istou nevolou reagujeme i na ten naj-
mensi prejav intolerancie voci inakosti, a pritom zaroven spokojne ulihame do pos-
teli s tym, Ze sa okolo nas denno-denne pohybuju 'udia, ktorym chyba domov, ktori
st hladni, uzimeni, zanedbani, leZiaci len par metrov od nas na lavi¢kach, v kri-
koch, chatréiach. V ziadnej zo sucasnych spolo¢nosti, ani v tych najvyspelejsich
a ekonomicky najstabilnejSich, nenachddzame Ziadnu evidentnud, celkom nepre-
hliadnutel'n ambiciu s tymto socialnym javom definitivne skoncovat’. Je tak na-

mieste otazka, ¢i bezdomovectvo mame chapat’ ako reziduum minulosti, ktoré sa
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navzdory pokroku, akym spolo¢nosti prechadzaju, nevedia zbavit, alebo je to fe-
nomén, ktory je prave s tymto pokrokom vnutorne previazany, a predstavuje jeho
nechceny vedlajsi produkt. Alebo inak, je javom, ktory spolocensky pokrok sam
vytvara tak, ako v minulosti pri r6znych, nielen, revoluciach.

Namiesto zasadnej redukcie problému tak dochadza skor k udrziavaniu akcepto-
vatel'ného stavu. Stavu, na ktory si spolo¢nost’ uz zvykla, s ktorym sa akosi zmie-
rila, a ktory ju uz prestal prili§ iritovat’. Aj preto ho v podstate vytesnila kamsi d’a-

leko mimo centrum svojich prioritnych zaujmov.

llustracnd fotografia
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Bezdomovectvo v prostredi
Ako sme uz vyssie spominali, bezdomovectvo je najmi o akomsi vizualnom
efekte extrémneho vylucenia a chudoby. Tento vizualny efekt je viditeI'ny a najviac
citel'ny zivotom na ulici, v environmente/v prostredi. Preto aj pri rieSeni tejto prob-
lematiky sa zacina v prostredi. V ramci naSej praxe vnimame Styri modely, pre
ktoré moézeme pouzit’ nasledovné pomenovania:
a. model zatvorenych oci;
b. model komunitny;
¢. model prevenény;
d. model bazalny.
Okrem modelu zatvorenych oci sme presvedceni, ze vSetky modely spolu maja

vel'ky potencial aktivneho rieSenia problematiky bezdomovectva a jeho rizik.

Co odi nevidia... = model zatvorenych oc¢i

Tento model vnimame najmé v oblastiach postsovietskeho bloku, kde pocas ob-
dobia totality I'udia bez domova oficialne ,,neexistovali®, avSak z viacerych doku-
mentov vieme, Ze to je/bola len oficialna definicia vlddnucej strany. Bezdomovec-

(13-

tvo, alebo v tej dobe zauzivany pojem ,,somraci® zZijlici na periférii miest, boli pri-
tomni, avSak rieSeni represiou, vizenim, povinnou prevychovou, psychiatrickym
lieCenim. Tento trend pokraCoval, avsak bez represie aj po pade socializmu, a to vo
forme ignorancie az do momentu, kedy na \izemi mesta Bratislava pocCas zimy
umrzlo viacero 'udi. Bol to prvy impulz, ktory v8ak prisiel zdola, na ti dobu vel'mi
progresivnej Katedry socidlnej prace PdF UK v Bratislave a nicktorych jej Studen-
tov. Do tohto momentu bola tato ¢innost’ vykonavana prevazne 'avicovymi subkul-
turami, zdruzenymi pod neformalnou hlavickou ,,Food Not Bombs“/ jedlo namiesto
zbrani (autor bol stéastou tychto aktivit v roku 1999). Stat a jeho zlozky tento
problém intenzivne ignorovali, av§ak des zo zosnulych na ulici bol silnej$i. Vzni-
kali prvé iniciativy, avSak zamerané primarne na prezitie, nie na ukoncovanie, ne-

bodaj prevenciu. V tomto trende pokracuje systém prace s l'udmi bez domova
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(mimo iné, tak ako sme spominali, stale neexistuje legislativna definicia) aj dnes.
Ako jeden z ukazovatel'ov vnimame aj rozdel'ovanie finanénych prispevkov na za-
klade kvantity a nie kvality. V realite to znamena, viac zdrojov do velkokapacit-
nych nocl'aharni, ako do kvalitativnych napriklad integra¢nych centier alebo centier

dostojného byvania, ktoré prezentuju antiopresivny a humanisticky pristup.

Model komunitny

Tento model je rozvinuty najmé v mestach zapadnej Eurdpy a najméi v Spojenom
kralovstve. Vnimame ho ako funkény néstroj miest. Vyuzitie tzv. community wor-
kers/  komunitnych
pracovnikov znalych
lokalnych pomerov,
javov  asocidlnych
vizieb je podla nas
nastrojom efektivnej
prevencie, a to nie len
bezdomovectva, ale
aj novych, ¢i starych
socidlnych  problé-
mov. V dnesnej dobe
narastajicej xenofo-
bie, rasizmu a extré-
mizmu je tento model

viac nez vitany. Ak sa

pozrieme na situdciu
Mural STOPA Slovensko - realizovany v Plzni (Ilvan Knut — NotesArt) 5 1z

ludi bez domova
o¢ami tohto modelu, vidime systém prace na konkrétnom uzemi, pre konkrétnu
komunitu, ktory aktivne riesi vzniknuté situacie eSte skor, ako by mohli prerast’ do

foriem, ktoré by exkludovali jednotlivca alebo rodinu. Vyuzivajuc pri tom formy
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socialnej prace, komunitnej prace, v tomto pripade aj faktor spolupatri¢nosti social-
nych vézieb komunity s jej jednotlivymi ¢lenmi. Tento model je primarne modelom
postavenym na ,,mestskom‘ pracovnikovi, ktory ma prehl'ad a kompetencie umoz-
flujuce mu intervenovat’ aj s istym, vel'mi citlivym vyuZzitim moci, ktory mu ako
organu mesta prinalezi. Tento systém prace je na naSom Uzemi vyuzivany primarne
vo vylucenych lokalitdch/segregovanych romskych komunitach. Avsak ako vieme,
je toto uZ v naSom prostredi nastrojom rieSenia a sanovania, ale nie prevencie. Zial,
to sa prejavuje aj na samotnych vysledkoch. Tento model v oblasti rieSenia témy
I'udi bez domova nie je pritomny, a preto vznikajii modely, prichadzajice zdola

(mimovladneho sektora) snaziace sa ho nahradit’.

Byt’ prvy = model prevenény

Ciel'om je zameriavanie sa na prevenciu. Z tohto dévodu sme sa v Ob¢ianskom
zdruzeni STOPA Slovensko zamerali na ,,socialne prevenény tim®, ktory aktivne
monitoruje a intervenuje v prostredi, kde je zvySené riziko prepadnutia socialnou
sietou, a s tym spojené riziko bezdomovectva. Tim pdsobi na Gizemi mesta, a to
hlavne v oblastiach, kde v ramci aktivneho monitoringu* dochadza k prvému kon-
taktu s anomickym stavom existencie ¢loveka. Je to najma oblast’ Bratislava - Staré
mesto, ktoré je prvym cielom ¢loveka, ktory prepadol sietou a hl'add pomoc. Tak-
tiez v oblastiach ubytovni pre l'udi s nizkymi, nepravidelnymi prijmami, l'udi ziju-
cich na hranici chudoby/ na hranici bezdomovectva a v neposlednom rade v oblas-
tiach, o ktorych na zaklade monitorovacej ¢innosti socialnych sluzieb vieme, ze
ziji rodiny na ulici. Prevencny tim sa zameriava primarne na ¢loveka/klienta, ktory
je v podmienkach extrémneho socidlneho vylucenia kratkodobo, alebo I'udi/klien-
tov u ktorych je zvysené riziko prepadu socidlnou sietou, aby dostali vSetky po-

trebné informacie a boli im poskytnuté dostatocné podporné mechanizmy na zmenu

40z STOPA v rokoch 2019, 2021 vykonalo ,,plo3ny monitoring potrieb fudi bez domova“,
na Uzemi, kde pbdsobi. Na zaklade toho dokazalo identifikovat centra kratkodobych ludi
bez domova.
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smerovania ich zivotov. V tychto procesoch sa zameriava praca najmé na motiva-
ciu a prevenciu.

Tuto c¢innost vnimame ako prioritnu pre profesiu socidlnej prace a ako nastroj,
ktory v buducnosti méze zmenit trend narastu poctu ludi bez domova.

Zhrnutim, vnimame, Ze socialny stav bezdomovectva zacal (v mnohych pripa-
doch mimo mesta Bratislava®), nickde eskaloval a niekde presiel z krizy, pouli¢-
ného bezdomovectva az ku chronickému stupiiu bezdomovectva resp. do tzv. sku-
piny komplexnych potrieb. Aj ked’ spominané scitanie I'udi bez domova definuje
viac nez nadpolovi¢nu vacsinu l'udi bez domova, ako obyvatel'ov s trvalym poby-
tom v Bratislave, je to tak, ako aj v inych mestach Slovenska, kedy mnohi l'udia
bez domova menia svoje trvalé pobyty na pobyty na konkrétne mestské Casti/ na
adresy tychto uradov a to z réznych dévodov (posta, pomoc v hmotnej niudzi, re-
gistracia na UPSVaR a pod.).

Ciel'om, ktory vnimame ako podstatny pri znizovani naslednych nakladov pri rie-
Seni bezdomovectva, ale aj sekundarnych efektov bezdomovectva (zavislosti, strata
zrucnosti, trauma atd’.) je aktivna prevencia skor, ako vznikne extrémna forma so-
cialnej exklazie a to na miestach, kde tento jav vznikol a nie na miestach, kde uz
eskaloval. TaktieZ vnimame aktivny systém zachytenia osob, ktoré sa ocitli v krize,
strateni v anonymite vel'komesta skor, ako buda zachyteni chronickymi l'ud’'mi bez
domova, ktori ich budu ,,zasvicovat™ do zivota I'udi bez domova.

Potrebné vystupy:

e zavedenie lokalnej preventivnej komunitnej préce;
e nacvik na zivot mimo institucionalnu starostlivost’ a to primarne tré-
ning finan¢nej gramotnosti pre mladez v detskych domovoch;

o cfektivnejSie pristupy miest a mestskych Casti pri prevencii.

5

https://bratislavask.s3.bratislava.sk/upload/SLBD zaverecna sprava 2023 57b66c3ec2.
pdf str. 30, 31
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Kto hl’ada cestu, chce byt najdeny = model bazalny

Terénna socialna sluzba krizovej intervencie alebo ,,streetwork®, ¢i ,,street outre-
ach® v nasich podmienkach, je v mnohych pripadoch zalozena, aby riesila aktualnu
zIu situaciu konkrétneho jednotlivca/skupiny. S touto formu socialnej intervencie
sa samozrejme stotoziujeme, avsak z dlhodobého hl'adiska je tento stav neudrza-
tel'ny pri aktudlnych moznostiach socidlnych sluzieb na Slovensku. Odhady a Sta-
tistiky urcujt spektrum 4000 az 5000 I'udi bez domova (MVO) aZ po najnizsi pocet
2199 T'udi (Magistrat Hl. mesta SR®). Tento stav vnimame ako alarmujuci, nakol’ko
mnohi l'udia/klienti vo vacSine pripadov prepadaju socialnou siet’ou az na tGroven
extrémneho socialneho vylucenia — bezdomovectva a naucenej bezmocnosti. Pri-
marne formy zlyhavania streetworku na naSom tuzemi v minulosti, vnimame v jeho
infantilizacii ¢loveka. Ta vsak historicky na naSom tzemi vznikla spontanne, a to
najmé z dovodu neexistencie nadstavbovych socidlnych sluzieb. Infantilizacia
v praxi znamenala, Ze mnohé, inak neuzivang, systémy socidlnej prace boli prene-
sené na ulicu priamo k jej uzivatel'om. Ti len pasivne ¢akali na jej prichod. Po ro-
koch vyvoja sa vSak systém vyrazne nezmenil, a to aj napriek vzniku viacerych
novych typov socialnych sluzieb. Podl'a nasich skuisenosti sa systém prace s l'ud’'mi
bez domova oproti Zapadnej Europe omeskava o 20 rokov. Vnimajme vsak toto
meskanie ako prilezitost. Pri pochopeni lokalnych realii a pri uz vypracovanych
konceptoch vieme nastavovat’ systémy prace tak, aby sme mohli byt efektivnymi.
Zial v Bratislave, ale aj na celom Slovensku, mame tendenciu preskakovat’ kroky,

a tym vystavovat’ rizikam l'udi/klientov, ale aj socidlne sluzby.

Naucena bezmocnost’ alebo ako opustit’ kruh

Ocakavania, beznadej, strach, smutok, rezignacia a posledné zachvevy odporu

voc€i stavu bezmocnosti su Casto faktormi a pocitmi s ktorymi sa otvarajii nase

6 https://ivpr.gov.sk/prinasame-vysledky-zo-scitania-ludi-bez-domova-v-bratislave-2023/
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dvere. Vyborne tento stav popisala, okrem iného, ¢eska sociologi¢ka Bozena Buch-
tova: ,,Ztrata prace znamend pro jedince nejen pokles Zivotni urovné, ale také radu
negativnich osobnostnich zmén. Psychologické vyskumy dlouhodobé nezaméstna-
nych lidi zjistuji jejich hlubokou deprivaci (stradani) ze straty prdce, pokles se-
bevedomi a sebeicty, pocit neuzitecnosti a beznadéje. Soucasné dochazi k poklesu
socidlniho statusu nezaméstanného, ktery je casto doprovdzen jeho ponizujici stig-
matizaci. Nezaméstnanost samoziejmé piisobi selektivné a postihuje predevsim tzv.
rizikové skupiny lidi. Prispiva tim ke vzniku soucasné tridy deklasovanych, tj. lidi
se zkusenosti dlouhodobé nezaméstanosti, bez kvalifikace a pracovnych dovednosti,
kteri Ziji mimo pracovni trh a jsou trvale zavisli na systému podpor. Bez naroku na
presnost lze Fici, Ze strata prace vyvolava patologické symptomy na dvou urovnich:
v roviné jedince to mohou byt dezintegrace osobnosti, vyrazné dysfunkcni chovani,
zdravotné psychické i telesni potize, problemy v rodiné; v roviné spolecnosti se
projevuji zvySenou konzumaci alkoholu, nikotinu a drog (zejména u mladych lidi),
VSSi nemocnosti a spotiebou lékii, vy$sim vyskytem sebevrazednych pokusi, zvy-
Senou kriminalitou a ndsilim, rasovymi a meziskupinovymi konflikty.” (Buchtova,
2002, s. 8).

Preto Casto, najma pri prvom kontakte s ¢lovekom/ klientom, vieme identifiko-
vat’, kto priSiel ,,utekat’ a kto prisiel utoCit*. Nenechajte sa zmiast, ,utek™ je
v tomto pripade nastroj, akym sa ¢lovek/klient rozhodol poistit’ vo svojej bezmoci
a v nas hl'ada iba néstroj potvrdenia svojej beznadeje. Druhym typom su ,,ito¢nici®,
ktori nazbierali zo svojho roztraseného ,,ja“ ilomky odporu voci realite, ich sucas-
né¢ho bytia a rozhodli sa skusit’ zmenu. Obe skupiny by mali mat’ a aj maju v poni-
mani naSej profesie nadej na uspech. Nie nas uspech, aj ked’ nase ego si ho pyta,
ale je to vzdy primarne uspech ¢loveka/klienta, ktorého sme na tejto ceste len spre-
vadzali.

Spomenuli sme zamerne len dve z mnozstva typov l'udi/klientely navstevuji-
cich/uzivajucich socialne sluzby. Pre vhI'ad do problematiky nesmieme opomenut’

skupiny l'udi s manipulativnym spravanim, ktori vyuzivaju a cirkuluji po ré6znych
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sluzbach za ticelom ziskat’ akysi, pre nich podstatny prospech (z praxe vieme, ze
su to predovsetkym l'udia, pytajici finanéné prostriedky na obcianske preukazy
s akousi pravidelnou podpornou vetou, ze im ob¢iansky preukaz umozni zamestnat’
sa). Druhou, z tych vicsich skupin, su hl'adaci prace. Je to znamy stav, kedy sa
hl'adanie prace stava samotnym ,,zamestnanim.

r 2
aim -~
-n : ’ 4

-

llustracnd fotografia
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Housing First (Byvanie na prvom mieste)

Aktuélne tento model vnimame, na zaklade roznych $tudii’, vychadzajucich
priamo z praxe, dolozenych dokazmi v roznych krajinach, ako najefektivnejsi na-
stroj prevencie a ukoncovania bezdomovectva. Tento pristup vznikol v USA, kon-
krétne v New Yorku a jeho ,,krstnym otcom™ je Dr. Sam Tsemberis. Tento koncept
dostojného ukoncovania bezdomovectva ma za sebou uz niekol’ko rokov existen-
cie, pocas ktorych sa rozne modifikoval podl'a lokalnych/narodnych danosti a okol-
nosti. Avsak vzdy bol zachovany princip ,,byvania na prvom mieste. Na izemi
Slovenska je tento koncept aplikovany len poslednych par rokov, aj to vo vel'mi
malej miere, primarne mimovlddnymi organizdciami s podporou privatneho sek-
tora.

Zakladnym principom ku ktorému sa Housing First obracania, je princip bezza-
sluhovosti, ¢o tzko stvisi s pravom na byvanie, ako 'udskym pravom, a nie ako
vystupom na zaklade splnenia nejakych podmienok. V casti spolo¢nosti (najmé
spolocnosti historicky postavenej na zasluhovosti, a nie na solidarite) je tento pri-
stup prijimany s istou tenziou a odporom.

Je preto dolezité zrozumitelne komunikovat), Ze tento pristup je tzko previazany
so socialnou sluzbou a sucastou zabyvavania je aj poskytovanie socialnej podpory
v jej najsirSom vnimani, a to flexibilne podl'a potrieb konkrétneho ¢loveka. Z praxe
vieme, ze tento pristup umoziuje socialnym pracovnikom a ostatnym odbornikom,
mat priestor a ¢as vnimat’ ¢loveka v jeho hibke a venovat’ mu podporu, nie len pla-
vajuicu po povrchu. Prave v tomto vidime pristupy dostojného byvania, ako vel'mi

prinosné a v ,,na ¢loveka orientovanom pristupe® ako signifikantne rozdielne oproti

7 https://www.ahuri.edu.au/sites/default/files/documents/2022-08/AHURI-Prof-
Services-Housing-First-An-evidence-review-of-implementation-effectiveness-and-
outcomes.pdf
https://endhomelessness.org/wp-content/uploads/2020/03/Housing-First-Research-
NAEH-NLIHC-Handout.pdf
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velkokapacitnym zariadeniam, kde je clovek definovany ako ,,klient/pacient® a pri-
stup je skor orientovany na problém a na ¢loveka/klienta a jeho zivota ako na nosi-
tel'a problému.

Principy Housing First su v nasej spolocnosti aplikované pomaly, stale prevlada
model velkokapacitnych noclaharni. Po ¢ase by malo prist’ k pochopeniu, Ze tento
systém nie je funkény a tvori len ,,profesionalne bezdomovectvo®. Castokréat po
mnohych rokoch v tomto prostredi veduci k strate zaujmu o zmenu. Zial’, pri aktu-
alne vel'mi malom mnozstve modelov Housing First resp. Housing Led, je dlho-
dobé bezdomovectvo stale pritomné a noclahdrne sice riesia aktualnu situaciu pre-
zitia, ale nerieSia bezdomovectvo ako komplexny stav.

Odporacame vnimat’ koncept Housing First, ako smerodajny pre d’alsi rozvoj slu-
zieb na naSom izemi s postupnym utlmovanim modelov noclaharni.

Sme si vedomi aj ekonomického faktoru tohto pristupu, teda jeho poc¢iato¢nu eko-
nomicku nakladnost’. Avsak, na zéklade viacerych odbornych $tadii®, sa preuka-
zalo, ze aj ked’ vel'ké pociato¢né naklady mozu pdsobit’ odstrasujlico, ich nasledna
spolocenska a ekonomicka navratnost’ sa dostavuje. Na rozdiel od velkokapacit-
nych nocl’'aharni, ktoré generuji rocné vydavky bez vyznamného vysledku pre zvy-

Senie kvality Zivota samotnych I'udi a tym aj pre spolo¢nost’.

,,Cloveka nepotrebujeme najskor ,,napravit’*, aby dostal
byvanie. Prave naopak — stabilné byvanie je predpokladom, aby sa mohol lie-

¢it’, vzdelavat’ &i zamestnat’, Zit’ dostojne

Opierame sa pri tom o Socialnu tedriu potrieb podla Ilse von Arlt, ktord ju vy-
tvorila uz v roku 1936, kde definuje ako zéklad 12 schodovy model®.
1. ,,vyziva (jedlo a pitie);

8 https://www.scribd.com/document/438752459/A-Home-of-Your-Own-lowres-spreads-
pdf

% https://www.fedu.uniba.sk/fileadmin/pdf/Sucasti/Katedry/KSP/maria/Uvod do teo-
rii_socialnej prace 02.pdf
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. byvanie (v zmysle prostredia pre zivot);
. osobnu starostlivost’ (zahritujica hygienu, starostlivost’ o fyzicky vzhl'ad atd’.);
. oblecCenie;

. zadbavu (vol'ny Cas, odpocinok, rekreacia), vzduch;

AN N W

. vzdelanie;

7. dusevnu hygienu (zamerana na dusevny rozvoj a zahffiajuca aj naboZenstvo a
vieru);

8. pravnu pomoc (vratate pravnej ochrany; individualnej slobode);

9. rodinny zivot;

10. lekarsku pomoc a zdravotnu starostlivost’;

11. prevenciu nehdd a prva pomoc;

12. vzdelavanie pre ekonomicku efektivnost’.*

wKvalitna pomoc musi byt’ rychla, musi zachovdvat’ Pudsku déstojnost’, byt

poskytovand laskavo. Zaroveri musi byt’ v sulade s hodnotou slobody“

Projekt Crossroad - Bratislava
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Housing Led

Pristup zamerany na byvanie, ktory smeruje k ¢o najrychlejSiemu zabyvaniu ¢lo-
veka formou Housing First. Ciel'om je znizovanie poctu l'udi bez domova, znizZo-
vanie rizik spojenych s bezdomovectvom, ale aj aktivne vstupovanie do prevencie
dlhodobého bezdomovectva formou tvorby dostojnych a bezpecnych priestorov
byvania. Tak ako pri koncepte Housing First sa nejednd o zasluhovy model.
V ramci politiky miest a Statov povazujeme za nevyhnutné tieto modely aplikovat’.
Najmai v krajinach, kde sa problematika bezdomovectva dlhodobo systémovo ne-
rieSila a mnoho 'udi si nesie zo zivota na ulici rozne traumy a vzité formy sprava-
nia, ktoré je pre nich potencialne obmedzujtce pri fungovani v projektoch Housing
First. Pripady z priamej praxe v projektoch Housing Led Bratislava'® ukazujt, ze
aj poskytnutie konceptu Housing First a jeho prijatie so strany ¢loveka musi byt
dobrovol'né. Dudia/klienti v nasich projektoch komunikuji strach a obavy zo zivota
mimo komunitny systém byvania v bytovom komplexe s 'ud'mi s pribuznou histo-
riou. Nesu si v§ak vedomost’, Ze ak sa budu sami citit’ na krok k prechodu k modelu
Housing First, bude im tato sluzba poskytnuta aj s podporou, ktort potrebuju.

Rozne typy dostojného byvania su pre mestd, s nedostupnym, resp. malym mnoz-
stvom bytov, néstrojom ako aktivne riesit’ otazku I'udi bez domova, a to aj tych,
ktori maju dlhodobu historiu poulicného bezdomovectva. Na opacénej strane spek-
tra st vel'mi efektivnym nastrojom pre rychlu podporu pre l'udi, ktori su na ulici
z roznych dovodov kratko, bez nutnosti ich ukotvenia v nevyhovujucich podmien-
kach noclaharni alebo ulice.

Tento pristup je taktieZ vel'mi citlivym vo¢i réznym typom l'udi v nidzi a reflek-
tuje ich Specifické postavenie v spolo¢nosti. Vhodnym riesenim pre efektivne rie-
Senie je vytvaranie profilovanych modelov byvania so $pecifickou podporou zo

strany profesionalov a peer pracovnikov'!.

10 projekt Crossroad Bratislava: https://world-habitat.org/awards/winners/we-are-not-
invisible-innovative-approaches-to-end-homelessness-slovakia/
11 peer pracovnik: ¢lovek/ pracovnik s priamou skisenostou.
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Z pohladu ekonomiky a financovania su tieto formy menej nakladné ako Hou-
sing First, avSak tak ako koncept Housing First nest v sebe vicSie pociatocné na-
klady, ktoré sa vSak ¢asom vedia dostat’ do trvalo udrzateného stavu bez vicsej
nutnosti financovania.

Spolocensky pohlad na tento typ pristupov je lepsi oproti Housing First, a prave
zvyrazitovanim dostojnosti v kombindcii s podporou a naslednym posunom, je pre
P'udi zrozumitelnejsi.

Ako aj pri koncepte Housing First, musime zdoraznit’, Ze budova nie je sluzba.
Budova je len nastroj. Samotna filozofia tohto pristupu je o komplexnej podpore
odbornikov §itej na mieru konkrétnemu ¢loveku alebo komunite.

V nasledovnych castiach pouzijeme prave Specifické typy projektov Housing

Led, avsak tieto modely st prenositel'né na rézne typy l'udi v nudzi.

s O
P~ S
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llustracna fotografia
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Modular houses / modularne domy

Model vnima stav, kedy sa mesta neustale rozsiruju, ale stale sa nachadzaji na
uzemi miest mnozstva pozemkov, na ktorych nie je mozné z r6znych déovodov (vel-
kost’, dostupnost’ atd’.) stavat’, a nie su tym padom pre developerov v danej dobe
zaujimavé. Na tomto izemi je preto mozné stavat’ doCasné prenositelné dostojné
stavby vo forme modularnych domov a nasledne v pripade potreby ich presuntt’ na
iné Uzemie.

Tento pristup reflektuje potrebu byvania ,.,tu a teraz“, s dérazom na dostojnost’.
Tento pristup je pri nedostupnosti cenovo dostupného najomného byvania vybor-

nym ndstrojom najma pre pary a rodiny v nidzi na preklenutie krizového obdobia.
V Bratislave evidujeme mnozstvo pozemkov a miest, ktoré su dlhodobo nevyu-

zivané a podl'a dostupnych informacii na mnohych miestach aj dlhodobo ostanu

nevyuzité.
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Socialne byvanie

Socialne najomné byvanie bolo povodne stanovené samospravami a bytovymi
druzstvami na urovni, ktora zohl'adiiovala priemerné miestne prijmy. Na tejto
urovni si l'udia s niz§im prijmom zvycajne mézu dovolit’ platit’ najomné bez naroku
na prispevok na byvanie.

Sposob stanovovania najomného v bytoch poskytovanych samospravami a byto-
vymi druzstvami sa v§ak v Spojenom kralovstve v roku 2010 zmenil. Odvtedy je
vo vac¢sine novych domovov obci a bytovych druzstiev nadjomné stanovené na
urovni ,,cenovo dostupného ndjomného*. Toto najomné je stanovené na urovni az
80 % trhovej ceny ndjomného a je zvycajne vyssie ako socialne najomné. Vyskum
nadacie Joseph Rowntree Foundation'? zistil, e niektoré bytové druzstva obme-
dzuju pristup k byvaniu za cenovo dostupné najomné, takze tieto domovy nie st
dostupné pre najchudobnejsie domacnosti.

Na Slovensku, a najmé v Bratislave!® st moZnosti ziskania socidlneho byvania
dostupné vo velmi obmedzenom mnoZstve s dlhou ¢akacou dobou. Bratislava dI-
hodobo ¢eli prilevu novych obyvatel'ov a ponuka byvania je dlhodobo pre mnohych
cenovo nedostupnd. Zaroven, zaujem o socidlne/ cenovo dostupné byvanie dlho-

dobo prevysuje ponuku.

12 https://www.jrf.org.uk/housing/using-the-social-housing-green-paper-to-boost-the-
supply-of-low-cost-rented-homes

13 https://bratislava.sk/socialne-sluzby-a-byvanie/byvanie-a-ubytovanie/najomne-
byvanie/najomne-byty-mesta
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Housing benefits
Tento pristup vnimame ako paralelny model podpory. Je postaveny na aktivnom
pristupe k rieSeniu akutnej situacie. V zahrani¢i je tento spdsob podpory najméa
v rukach miest a lokalnych samosprav. Tie su v tomto pristupe hlavnym ¢initel'om.
Pristup je postaveny na poskytnuti prispevku na byvanie, ktory pomaha l'ud'om
s nizkym prijmom a slizi na platby najmov. Tento nastroj redukuje stratu domova
a prepadnutie socialnou sietou. V mnohych krajindch ma rézne formy, avsak za-
kladny princip je zachovany. Vychadza z poznania, Ze investicia do udrzania bez-
pecného domova v kooperacii s poskytovanim podpornych sluzieb je menej na-
kladna, ako riesenie situacie pri strate domova. V pripade uz aktivneho pouli¢ného
bezdomovectva mbze byt tento prispevok pouzity aj na preplatenie nakladov spo-
jenych s byvanim v réznych typoch dostupného byvania vratane tych, ktoré spomi-
name v nasich navrhoch spisanych v tejto publikacii.
V naSich podmienkach vieme o jednom poskytovatel'ovi (januar 2026) tejto pod-
pory, avSak jedna sa o poskytovatel'a z prostredia MVO.
Zakladné potreby:
e urcenie rozpoctu na tuto podporu zo strany miest a lokalnych samosprav;
e urcenie maximalnej vysky podpory;
e urlenie dizky trvania podpory;
e urcenie cielovych skupin a ich priorizaciu, ak je to potrebné;
e vytvorenie miesta poskytovania tejto sluzby a systému evidencie;
e urcenie stibeznych podpornych mechanizmov spojenych s rieSenim situa-

cie.
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Nocl'aharne a utulky

Uvadzame aj tieto dve formy, ktoré su na rozdiel od dostojnych pristupov defi-
nované aj v zakone o socialnych sluzbach, co samo o sebe ukazuje spoloCenské
nastavenie rieSenia problematiky 'udi bez domova. Obe sluzby patria medzi kapa-
citné az anonymné socidlne sluzby. Ich efekt na znizovanie a prevenciu bezdo-
movectva je minimalny az ziadny. Je to aj preto, Ze to nie je cielom tychto foriem
sluzieb. Tieto sluzby primarne sliizia na znizovanie rizik spojenych so zivotom na
ulici. Ich vysoké opodstatnenie v nasSich podmienkach je determinované nedostup-
nost'ou realnych, bezdomovectvo ukonéujucich sluzieb. Preto v krajinach ako je
Slovensko, by celkové ukoncenie tychto sluzieb znamenalo obrovsky problém, ¢o
by mohlo viest’ k nevyziadanym umrtiam na uliciach. Cielom by preto malo byt
postupné transformovanie a budovanie dostojnych komplexnych sluzieb a po-
stupné utlmovanie, respektive Specializovanie tychto miest na konkrétne ciel'ové
skupiny, avSak uz s va¢§im dérazom na dostojnost’.

Z pohl'adu ekonomiky sa jedna o dlhodobo naro¢nu sluzbu. Neustéle sa zvySu-

juce néklady bez vécsieho efektu su dlhodobo neudrzatelné.
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Zero Flat, Dostojna alternativa

Projekt, ktory uz niekol'ko rokov funguje v Barcelone!* a po pilotnych fazach sa
otvaraju d’alsie takéto formy prebyvania. Projekt aktivne reaguje na pouli¢ni formu
chronického bezdomovectva. Nie vSak velkokapacitnou a na perifériu vyhnanou
formou sluzby, ale pristupnym a na ¢loveka orientovanym pristupom. V kazdom
meste sa nachadzaju byty, ktoré st dlhodobo prazdne a nevyuzivané, a to vsetko

v kontraste s 'ud’'mi spiacimi na ulici.

Zero Flat: Arrels Fundacio

Sluzba by sa dala realizovat’ prerobenim takychto bytov na menSie no¢né centra
prespania s dostupnou podporou. Takéto miesta st efektivne, pretoze mézu ¢asom
viest’ k zmene vnimania vlastnej budicnosti zo strany ¢loveka. PrinaSaju socialnu
sluzbu tam, kde ju treba a nie ¢loveka k socialnej sluzbe, ktora ho nasledne aj stig-

matizuje.

14 https://www.arrelsfundacio.org/en/zero-flat/
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Specializacia odbornikov

Prechodom na sluzby, ktoré smeruju k ukoncovaniu bezdomovectva formou do-
stojného byvania, potrebujeme aj transformaciu profesionalov pracujtcich v tychto
sluzbach. Po rokoch, kedy mnohi pracovali v bazalnych sluzbach, je nevyhnutné
zmenit’ nastavenie pracovnikov. Nastrojom je vzdelavanie v oblastiach housing-
ovych modelov. Na Slovensku mame dostatok odbornikov v tejto oblasti, ktori by
boli schopni takyto kurz odborne viest. Na samotnu pracu v bytovych sluzbach je
nevyhnutné mat’ odborne pripravenych pracovnikov, ktori st schopni efektivne po-
skytovat’ roznorodé formy podpory, a to nie len bazalne, ale aj podporu hibkovi
zameranu na prevenciu relapsu/navrat k bezdomovectvu a na sluzby zamerané na
zvladanie zmeny.

Na eurdpskom spektre je relevantnym partnerom Housing First HUB'", ktory po-

skytuje odborné konzultacie a vzdeldvania a pomoc pri nastavovani mechanizmov.

Autenticita v procese vnimania existencie

Zijeme dobu, kedy prejavy ¢loveka k inému ¢loveku narazajii na mantinely ano-
nymity a strachu zo zlyhania, chyb, pocitu hanby. Musime prijat’ fakt, ze fabulacia
reality, jej prispdsobovanie a Ciastocne aj vykresl'ovanie podl’a toho, aky ciel’ chce
konkrétny ¢lovek dosiahnut), je si¢ast'ou spravania ¢loveka, a nie len ¢loveka bez
domova. Nas ,,boj“ s klamstvom nam nepomoéze a hranie sa na detektivov, hl'ada-
jucich pravdu tieZ nepomdze. Realita poznania ¢loveka prichadza postupne na za-
klade vytvorenia si autentického vztahu s ¢lovekom, ktory prichddza za vami ako
profesiondlom. Prave autenticky a nespochybiiujici rozhovor mdze (a zo skise-
nosti vieme, ze tomu tak v mnohych pripadoch je) viest’ klienta k iprimnosti, az do
stavu, Ze len Uprimnou komunikaciou mézeme my, ako pracovnici, hl'adat’ cesty
podpory. Ako najefektivnejSi nastroj z priamej skusenosti s ¢lovekom v nudzi/

klientom vnimame prave nevyhybanie sa uprimnému a nefalSovanému stretnutiu

15 https://housingfirsteurope.eu/
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»Cloveka s ¢lovekom®, Nas prinos v tejto komunikacii je stavanie mostov v inter-
persondlnom vztahu. Ten nas privadza k hibke vnimania individuality s jej auten-
tickymi vlastnost’ami, a zarovent umoznuje klientovi necitit’ sa ako ,,pacient™, ale
ako rovnocenny partner. Tymto spdsobom nevznika vzt'ah odmietavy a paternalis-
ticky zo strany pracovnika na jednej strane a obranny a podradeny vzt'ah na strane
Cloveka/ klienta. Preto sa vraciame k humanistickému pristupu v socialnej praci,
ktord je zalozena na idei, Ze ,,treba uznavat vsetkych ludi rovnako a pracovat' s nimi
ako so seberovnymi* (Payne, 2011,str. 65). Rovnako ddlezité vnimame priamu in-

terakciu ¢lovek — ¢lovek.

Viera a duchovné sprevadzanie Pudi bez domova

Po vyse 10 roénych skusenostiach v sluzbe I'ud’om bez domova mozem'¢ pove-
dat’, Ze viera v ich zivote hra délezitu ulohu. Chce to vieru, aby ste sa rano zobudili
a nevedeli, ¢o budete jest’ a pit. Chce to vieru, aby ste vstali a nevedeli, do akého
dna vkrocite a Co si obleciete, ¢i bude prsat, snezit’ alebo bude hortco... Chce to
vieru zvladnut’ kazdodenny zivot v uliciach, ktory tvori subeh socialnych ran, hl-
boko prenikajucich do T'udskej duse. Chee to vieru uverit’ v seba a prijat’ ponuknuta
pomoc na novy zaciatok...

Je to viera v Boha, Stvoritela, v dobro, vesmir? Pre kazdého ¢loveka s historiou
bezdomovectva je to nieCo iné, poznaené najma tym, o zili na ulici a s ¢im alebo
s kym sa stretli. Preto u niektorych je viera zivd v zmysle zapéjania sa do r6znych
aktivit v ramci Cirkvi, ini to zas radikalne odmietaji a maju averziu voci organizo-
vanému nabozenstvu, ktoré vnimaju ako pokrytecké alebo odsudzujice a vacsinou
sa zameriavaju len na prakticka pomoc, aby prezili. Kazdy vSak v nieCo veri a viera
je pre nich zdrojom utechy a nadeje pri zvladani tazkosti, stresu a traumy spojenej

so zivotom na ulici.

16 Kapitola ,,Viera a duchovné sprevédzanie fudi bez domova“, bola vytvorend pracovni-
kom Oz STOPA: Br. Marius Dismas Er.
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Pre tych, ktori sa dostali z ulice a byvaju cez rozne projekty, napomahajuce ukon-
covaniu bezdomovectva, je viera akoby opornou barlou, ktord im pomaha najst’
zmysel a ucel v Zivote napriek doterajSej marginalizacii a vyluceniu. Viera alebo
celkovo spiritualita sa tiez ukazuje ako dolezita pri liecbe zavislosti na alkohole a
drogéch. Pomaha pri socialnej reintegracii, napr. pri vyvarani si vztahov zaloze-
nych na dovere. ZvySuje pocit sebahodnoty. Viera znizuje tendencie k samovrazed-
nym myslienkam a symptémom depresie. To znamena, ze viera odhal'uje a posil-
nuje ich dostojnost’, prispieva k ich pocitu 'udskosti a motivacii. Preto je bezné, ze
I'udia bez domova pri svojom restarte vyhl'adavaji duchovnu sluzbu a sprevadza-
nie, a je dobré im to poskytnut’, lebo je to délezitou sucast’ou komplexnej starostli-
vosti, ktora zohl'adiiuje nielen ich fyzické a socialne potreby, ale aj tie duchovné.
Samozrejme, kazdy ma svoju cestu viery a treba ju reSpektovat’ a byt vnimavy aj
na rozdiely a potreby, iné u muzov a iné u zien. MuZi sa asto sustred'ujii na vykon,
vysledky a mézu spiritualitu vnimat’ ako cestu k discipline, u zien je to viac spojené
so vztahmi, s prijatim, empatiou a schopnostou vnimat’ duchovnu pritomnost’ v

kazdodennych situaciach.
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llustracnad fotografia
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A potom su ti, ktori idu svojou cestou, bez potreby duchovnej podpory. Uznanie
tejto slobody reSpektuje dostojnost’ Cloveka ako rozumnej bytosti, ktord ma schop-
nost’ konat’ z vlastného popudu a slobodne hl'adat’ pravdu a zmysel Zivota. Ak by
som mal parafrazovat Matku Terezu, povedal by som, Zze v zaCiatkoch sluzby
I'ud’om bez domova som si myslel, Ze ich musim obracat’ na vieru. Medzi¢asom
som sa naucil, ze mojou ulohou je milovat’. A laska obrati, koho chce... Obyc¢ajna
blizkost, zdujem o Cloveka, ismev a pomoc v beznych mali¢kostiach diia je tou
najlepSou evanjelizaciou bez pouzitia slov.

V skratke:

Duchovné sprevadzanie I'udi bez domova je dolezité a potrebné. Zahtiia budova-
nie dovery, reSpektovanie individualnych Zivotnych pribehov a priamu pritomnost’
medzi nimi. Nie je izolované, ale dopliia materidlnu pomoc, ktora je pre niektorych
udi/ klientov, bez duchovného rozmeru neuplna, lebo riesi len zakladné potreby.
Naproti tomu duchovné sprevadzanie obnovuje vnutornu silu a identitu ¢loveka,
pomaha prekonat’ beznadej a buduje komunitu. Spaja l'udi, veriacich i neveriacich,
ktori vytvaraju prostredie prijatia.

Duchovné sprevadzanie I'udi bez domova nie je o rychlych radach, ale o hl'adani
zmyslu Zivota, o uzdraveni situacii, v ktorych bola ich déstojnost’ znevazena a po-
Sliapana.

Duchovné sprevadzanie je teda kombindciou praktickej pomoci a duchovného
povzbudenia, ktoré I'ud’om bez domova poméha znovu néjst’ cestu k dostojnému

Zivotu.

e duchovné sprevadzanie I'udi bez domova by mali vykonavat’ l'udia
s autentickou vierou, so schopnost'ou zdravého rozliSovania, najlepsie
zaCleneni do nejakého systému a nie samozvané autority. Mozu to byt
zasvitené osoby, pre ktorych je tato sluzba sucast'ou ich poslania, so-
cialni pracovnici s nadstavbou Studijného programu misioldgie alebo

aj dobrovolnici, ktorf majui aspoii zaklady teologie, ale najmé empatiu,
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schopnost’ pocuvat’ a vytvarat’ prostredie pokoja a prijatia, s cielom

najst’ naddej a zmysel Zivota.

Trauma-informed/Trauma-informovany pristup

Mnohi I'udia bez domova zazili traumu — fyzické alebo sexudlne nasilie, detstvo
v ustavnej starostlivosti, vojnu, stratu blizkych. Pracovat’ s nimi, bez pochopenia
tejto traumy, moze viest’ k opatovnému zlyhaniu. Pristup, zohl'aditujici traumu, ne-
hodnoti, netresta, ale buduje doveru a bezpecie. Klient nie je objektom pomoci, ale
aktivnym spolutvorcom svojej zmeny. Trauma je tizko spojena s bezdomovectvom
a ma vyznamny vplyv ako na jednotlivcov, ktori st l'ud'mi bez domova, tak aj na
odbornikov, ktori im poskytuju podporu. Nepriaznivé detské zazitky (ACE), ako je
zneuzivanie, zanedbavanie a dysfunkéné rodinné prostredie, zvySuju zranitel'nost’.
Tieto rané traumy mozu viest' k dlhodobym psychickym, fyzickym a socialnym
problémom, ¢im sa vyrazne zvysuje pravdepodobnost’ bezdomovectva v dospe-
losti. Vyskum'” poukazuje na takmer vieobecnu pritomnost ACE u l'udi bez do-
mova, pricom 89,8 % uvadza aspon jednu ACE a 53,9 % uvadza $tyri alebo viac.
Bezdomovectvo samo o sebe je hlboko traumatizujiucou skiusenost'ou, ktora so se-
bou prinasa mnozstvo strat:

e stratu domova,

stratu bezpecia,

stratu istoty,
e stratu védzieb s rodinou, komunitou,
e stratu pocitu stability.
Spanie na ulici alebo pobyt v zariadeniach pre 'udi bez domova méze jednotliv-
cov eSte viac vystavit' nasiliu a vykoristovaniu, ¢im sa cyklus traumy neustale opa-

kuje.

17 https://www.feantsa.org/files/Themes/misc/2025/Staff-
wellbeing/Staff wellbeing final.pdf
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V ramci tohto pristupu sa meni uvazovanie nad traumou ako takou. Trauma sa
v fiom totiz nechdpe ako choroba, ale ako dopad danej situécie na cloveka, ako ur-
Cité zranenie.

Zmenou vnimania ¢loveka bez domova ako nositel’a ,,problému‘ sa tymto pristu-
pom meni na vnimanie ¢loveka ako jednotlivca s vlastnym pribehom, vlastnymi
cielmi a tazbam. Tento pristup avsSak nesluzi k lie€be symptomov vyplyvajucich
zo sexualneho, fyzického alebo psychického zneuzivania. Trauma informovany/
citlivy pristup sa na zaklade istych znalosti a vedomosti o pric¢inach a dopadoch
traumy snazi poskytovat’ l'ud’om prostredie, v ktorom u nich nedochadza k retrau-
matizacii. Dochadza k vytvaraniu autentického podporného vzt'ahu medzi ¢love-

kom profesionalom a ¢lovekom v nudzi.

llustracna fotografia
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Priklady dobrej praxe

V zapadnej Eurépe st modely housing plo$ne rozsirené a podporované mestami,
vladou, filantropmi a d’al§imi r6znymi podporovatelmi. Nastavenie spoloc¢nosti je
radikalne rozdielne, a preto aj podpora takychto projektov nespust’a tol’ko tenzie
ako u nas. Aj napriek tomu sa na Slovensku objavuju svetlé priklady — hoci su za-
tial’ skor vynimkou neZ pravidlom. Niektoré mestd, mimovladne organizacie a cir-
kevné iniciativy uz skiiSaju nové formy byvania a podpory. Délezité je ich zvidi-
telnit’, porovnat’ a podporit’ ich rozsirenie.

Kratky prehPad financovania's:

 Iba Finsko a {rsko vyhlasili, Z¢ financovanie Housing First je dostatoné a
stabilné.

o Finsko investovalo do programu dlhodobo (2008-2019 min. 78
mil. € len zo Statneho planu). Financovanie pochadza zo spolu-
prace vlady, miest, NGO a Y-Foundation.

o V lrsku sa stabilné financovanie zacalo az po prijati stratégie Re-
building Ireland (2016-2021).

e Rakusko, Dansko, Holandsko a Norsko mali relativne dobré financovanie,
ale slabgie nez Finsko a frsko.

o Napr. Dansko najprv financovala vlada (2009—2013), potom bre-
meno preslo na mestd — kvoli napitym rozpoctom sa programy
zmen§ili.

o Holandsko financuje Housing First cez Specialny grant pre 43 naj-
vacsich miest (400 mil. € rocne na politiku bezdomovectva, vra-
tane Housing First).

e Belgicko, Franctzsko, Taliansko, Portugalsko, Slovinsko, Spanielsko,

Svédsko a UK: financovanie bolo oznac¢ené za nedostato¢né.

18 https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/2025/06/2019-10-10-
HFinEurope Report2019 Summary.pdf
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o Vo Francuzsku sa sice Housing First rozsiril (program Un chez soi
d’abord), ale stabilné financovanie chyba.
o V Portugalsku zatial’ §tatne financovanie chyba, financuji najma
mesta (napr. Lisabon).
e Cesko, Madarsko, Luxembursko, Litva, Rumunsko: velmi obmedzené
alebo ziadne financovanie.

o Projekty sa spoliehaju na EU fondy (napr. ESF), ktoré st doCasné.

Na to aby projekty realne ukoncujiuce bezdomovectvo mohli fungovat, je nevy-
hnutné mat’ dostatocné mnozstvo zdrojov a vol'u vac¢sich prvotnych investicii s jas-

nym a zrozumite'nym definovanim ciel’'ov a postupov.

llustracna fotografia
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Kontajnerové byvanie

Je najjednoduchs$im nastrojom poskytovania dostupného byvania v rychlo rozvi-
jajacich sa mestskych prostrediach. St vhodnym nastrojom na vyplianie preluk
medzi domami. Na zaklade praxe vieme, Ze dokazu pdsobit’ nerusivo a zaroven
efektivne riesit’ situaciu l'udi v nudzi. Ich vyhodou je, v niektorych formach, aj
moznost’ presunutia na iné miesto v pripade potreby (napriklad zmenou izemného

planu).

Arrels fundacio: Barcelona, Kontajnerové domy v blizkosti hlavnej mestskej tepny
La Rambla
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Modularne domy

Potvrdili svoje efektivne vyuzitie v mnohych krajinach (Spojené kralovstvo, Bel-
gicko!, USA? a iné). Daju sa kombinovat’ v rimci réznych cielovych skupin. Ve-
dia efektivne riesit’ situaciu I'udi po dlhu dobu, ale m6zu byt aj vhodnou prestupnou
stanicou k poskytnutiu podpory formou bytov. Vd’aka r6znym typom, mozu byt
efektivne pre ciel'ovu skupinu, od rodin az po jednotlivcov. MoZnosti umiestnenia
v ramci brownfieldov miest sit vhodnym a efektivnym rieSenim bytovej nudze. Ich
prinosom je aj moznost’ nasledného presunutia na iny brownfield, ak déjde k zmene
na danom uzemi. Keby sme sa drzali len izemia Bratislavy, tak najdeme takychto
uzemi vel'ké mnozstvo?! (podl'a odhadov 113 miest, napr. oblast’ Filidlka, oblast’

Matador atd’.).

Infirmiers de Rue

19 Fotografie - https://www.infirmiersderue.be/en

20 https://www.homelessthf.org/ikozie-micro-home/

2! Brownfieldy na Uzemi Bratislavy: https://bratislavask.s3.brati-
slava.sk/upload/BF pasporty aktualizacia 22 b52c8702e0.pdf
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Ndvrh moduldrnych domov Oz STOPA na tizemi MC Nové Mesto 2021 (nerealizované)

Renovacia objektov

Model, ktory je nékladnejsi ako predoslé modely, avSak v kontexte zhodnocova-
nia majetku, je ndvratny a zvysuje efektivitu prace s l'ud'mi v nadzi. Najmé v mes-
tach, kde je velké mnozstvo dlhodobo nevyuzivanych, chatrajucich budov je tento
model velmi G¢inny aj v kontexte spoloCenskej mienky. Tento model vie vel'mi
efektivne vtahovat’ aj samotni komunitu v ramci dobrovolnictva, socialnych pod-
nikov a podobne.

Model mé vel'mi dobré rozvinutie v Budape$ti*? s jasnymi pozitivnymi vplyvmi

na komunitu.

Utcdrdl lakdsba! egyesiilet / From streets to homes association

22 https://utcarollakasba.hu/
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Komunitné domy

Nie nehovorime o nocl’aharinach ani o velkokapacitnych centrach. Komuniku-
jeme vyuzitie budov, ktoré nazyvame centrami bytového typu. Sluzia a st vel'mi
dobre vyuzitelné ako miesta pre I'udi, ktori maju Specifické potreby. Zahtnaju
v sebe silné zapojenie socialnej prace a multidisciplindrneho podporného prostre-
dia. V krajine/meste ako je Slovensko/Bratislava, kde je roky zanedbana praca

s l'ud'mi v nudzi, je systém byvania v malych komunitach s dostupnou socialnou

sluzbou, vel'mi efektivny nastroj umoZzfiujuci presun do samostatného byvania®.

Projekt STOPA Slovensko "Crossroad" spolu s komunitnou kaviarriou "Solidarity café"

2 https://9ba98c9995b36e2d6fac.b-cdn.net/wp-content/uploads/2025/07/We-are-Not-
Invisible-innovative-approaches-to-end-homelessness-Slovakia.pdf
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Byty

Najnakladnej$i model, ktory vychadza z principov Housing First. Vychadza
z principu, ktory si vyZaduje komunikaciu s developermi a zaviazovanie ich pri vy-
stavbe k vy¢leneniu poctu bytov pre socialne ucely mesta/obce. T4 ich nasledne vie
vyuzivat pre socialne ucely. Vlastnd vystavba zo strany miest je obmedzena
zdrojmi a hrozi riziko getoizacie celkového objektu. Vychadzame z vedomia, Ze
pocet ohrozenych obyvatel'ov je va¢s§i neZ moznosti zo strany miest. Preto je na

mieste vyuzitie socialnej dolozky, a tym zvic¢Sovanie bytového fondu miest. Po-

kusy o tento model vnimame v mestskej kontribuénej politike mesta Bratislava®,

llustracna fotografia

24 https://mib.sk/byvanie-v-bratislave-chyba-co-robi-mesto-aby-to-zmenilo/
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Zaujimavé sSpecifické projekty

Nachadzame sa v krajine, kde Specializacia na konkrétne cielové skupiny l'udi
bez domova je stale len viziou a nie realitou. Stale sme vo faze, ze to, o povazu-
jeme za zaklad, centra pre mladych dospelych, centra pre Zeny bez domova, ubyto-
vacie kapacity, ktoré nerozdel'uju pary, je v kolonke Specifické a nedostupné. Aj
napriek tomu vSak spomenieme Specifické projekty, vratane tych bazalnych, akymi

su projekty zamerané na l'udi so zvieratami, osoby a pary s LGBTIQ+ komunity.

Zeny bez domova

Patria medzi najohrozenej$iu skupinu v ramci bezdomovectva. Neustale ohroze-
nie nasilim, sexudlnym obtaZovanim, sexbiznisom, vynutend potreba najst’ si
,ochrancu®. Podl'a nasich zisteni velké mnozstvo zien prave kvoli obavam nevy-
hladava kamenné zariadenia, kde sa nachadza vicsie mnozstvo muzov a volia rad-
Sej zivot vonku na uliciach a mimo podporu v dennych centrach.

Prikladmi dobrej praxe st $pecializované centrd Jigsaw Support project®
(Manchester) alebo St. Mungo 's?®

e Zeny &asto Gelia traumam, ktoré su prepojené a zlozité (domacemu nasiliu,
fyzickému, sexualnemu ¢i emocionalnemu zneuzivaniu), ktoré sa taktiez
spajaju s bezdomovectvom. Tieto skiisenosti vyrazne stazuju zotavenie a
stabilitu.

eV organizécii St. Mungo’s viackrat vyhodnotili, Ze zZeny s komplexnymi
potrebami dosahujt lepsie vysledky v sluzbach, ktoré st women-only, nez
v zmieSanych zariadeniach. Ponikaju women-only sluzby a priestory ako
volite'ni moZnost’ pre Zeny, ktoré sa necitia bezpecne v zmieSanych zaria-
deniach. Vo women-only ubytovaniach je pritomny vzdy Zensky personal

(gender-matching personal).

2 https://support.jigsawhomes.org.uk/
26 https://www.mungos.org/
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e Tieto faktory vysvetl'uji, preco je potrebny gender-informed a women-cen-
tred pristup, nie len v§eobecny model, ktory predpoklada, Ze ¢o funguje pre
muzov, bude fungovat’ aj pre zeny bez domova.

e Prizaciatku spoluprace s klientkami vyuzivaju ,,recovery approach (pri-
stup zamerany na zotavenie). Uznéavaju, zZe zotavenie je proces, a ze zeny
pridu s vlastnymi silnymi strankami, skiisenostami a ciel'mi. Bezpecie je
prvym zakladom. Personal je Skoleny v trauma-informed pristupe.
Klientky st zapdjané do rozhodnuti (empowerment), ¢o znamena zmociio-

vanie.

llustracnd fotografia

LGBTIQ+ projekty

V Eurépe, aj vo svete, stipa pocet I'udi bez domova najmd mladych Tudi
z LGBTIQ+ komunity. Castou pri¢inou je ich coming-out a jeho neprijatie rodinou.
To, Ze unas o tejto skupine skoro vébec nekomunikujeme nie je preto, Ze by tu

nebola, ale je len odrazom naSej spolocnosti, ktora je presiaknuta predsudkami
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a homofobiou. V ramci eurdpskeho vyskumu European Union Agency for Funda-

mental Rights (FRA, 2020%") dospeli k alarmujtcim vystupom:
e 12z5LGBTIQ+ o0s6b v Eurdpe (20 %) uviedla, Ze niekedy zaZila bezdo-

movectvo pocas zivota.

¢ U transrodovych 0sob bolo toto ¢islo az 1 z 3 (= 33 %), ¢o naznacuje mi-

moriadne vysoké riziko.

InSpirativnymi projektami, prikladmi dobrej praxe v ramci kratkeho

nahladu sa:

llustracnd fotografia

The Link*® — Minnesota, USA — pod-
pora mladych T'udi bez domova, v ohro-
zeni, obetiam nésilia a vykoristovania/
LGBTIQ+ -friendly

Project Live Out Loud® : rapid reHou-
sing program urceny Specialne pre LGB-
TIQ+ mladez. Jeho ciel'om je rychlo dostat’
mladych T'udi z ulice alebo z nestabilnych
podmienok do bezpecného a stabilného by-
vania, a zaroven im poskytnat’ podporu po-
trebnt na udrzanie si tohto byvania (fi-
nan¢né pomoc, podpora v oblasti vzdelava-
nia a prace, duSevné zdravie, komunitné

napojenie).

e Zdoraznujt, ze LGBTIQ+ mladez je nadmerne zastiipena medzi mla-

dymi l'ud’'mi bez domova — ¢€elia diskriminacii v rodine, v skole aj na

trhu préace.

27 https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2024-Igbtig-equality en.pdf

28 https://thelinkmn.org/

2 https://thelinkmn.org/housing-program/project-live-out-loud/
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e Projekt Youth Leadership and Engagement: postaveny na myslienke,
ze mladi 'udia maji najlepSie porozumenie svojej vlastnej situacii,

preto su aktivne zap4ajani do tvorby a vedenia programov.

Ludia bez domova so zvierat om

Dalsi u nas nedostupny systém podpory.

Autori Kerman N., Lem M., Witte M., Kim Ch., Rhoades H. (2020)*° komunikujt
pozitivny vplyv na ¢loveka aj v prostredi bezdomovectva. Zvierata poskytuji emo-
cionalnu oporu, pocit ochrany a socialne prepojenie. Pre mnohych st jedinym zdro-
jom dovery a stalosti v nestabilnom prostredi.

Podrla vyssie uvedenych autorov sa vyskyt I'udi bez domova, ktori vlastnia do-
mace zviera, pohybuje medzi 5 % az 25% populacie I'udi bez domova. V kontraste
k tomu, st zistenia o nedostupnosti sluzieb ,,pet-friendly*. Vysledkom je, Ze mnohi
I'udia bez domova radsej ostavaju na ulici, nez by sa mali svojho zvierata vzdat'.
Tento odhad vychadza z viacerych empirickych zdrojov, napriklad:

- Irvine (2013) — “Animals as Lifechangers and Lifesavers: Pets in the Re-
demption Narratives of Homeless People” (Anthrozo0s, 26) — uvadza, ze
asi 10 % l'udi bez domova ma psa alebo macku.

- Cleary et al. (2019) — “Long-Term Homelessness with Companion Ani-
mals” (Anthrozoos, 32) — potvrdzuje, ze vdzba na zviera je Castd najmé u
dlhodobo bezdomovych I'udi.

- Labrecque & Walsh (2011) — “Homeless Women'’s Voices on Incorpora-
ting Companion Animals into Shelter Services” — zistili, Ze 13 % Zien bez
domova ma domace zviera a viac ako polovica z nich by odmietla vstup do

utulku, ak by to znamenalo oddelenie od zvierat'a.

30 https://www.mdpi.com/2076-2615/10/10/1869
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Celkovo teda priblizne 1 z 10 T'udi bez domova (= 10 %) Zije so zvieratom. Per-
cento je vyssSie v mestach s pouliénym bezdomovectvom a nizSie tam, kde su do-

stupné utulky s obmedzeniami pre zvierata.

Socialny a psychologicky vyznam zvierat

Autori cituju viacero vyskumov, ktoré zdoraziuju, ze zviera Casto predstavuje
najdolezitejsi vztah v zivote cloveka bez domova:

- Irvine (2013) opisuje, ze 'udia hovoria o svojich zvieratdch ako o ,,rodine,
priatel'och alebo det'och*.

- Scanlon et al. (2015) — “The Benefits of Pet Ownership for Homeless
People” — zistili, Ze pritomnost’ zvierat'a je spojena s niz§ou mierou depre-
sie a uzivania latok.

- Cleary et al. (2019) dodavaju, ze starostlivost’ o zviera podporuje zodpo-
vednost,, rutinu a zmysel zivota, o prispieva k stabilite a motivacii pri
zmene zivotného §tylu.

Together Through Homelessness®!

St. Mungo’s aktivne spolupracuje s organizaciou Dogs Trust v ramci programu
Together Through Homelessness a projektu The HOPE Project, ktory mapuje a
podporuje ubytovacie sluzby umozilujuce byvanie s domacim zvieratom.

Vdaka programu Together Through Homelessness vytvorili Specifické ,,pet po-
licies” (pravidla a zasady pre zvieratd) a poskytujice uvitacie balicky (napr. pele-
chy, krmivo, obojky, hracky) pre zvierata klientov. Taktiez poskytuju veterinarnu
starostlivost’ (ockovanie, odCervenie, ukony, ktoré su nevyhnutné), ktora je bez-
platna pre psy ubytovanych klientov v tychto zariadeniach (vécSina klientov pri-
chadza prave so psami).

Pet-friendly pristup znizuje bariéry vstupu do sluzieb. Takyto pristup moze zvy-
Sit’ pristup ku sluzbam pre I'udi, ktori by inak nemali Sancu ich vyuzit’ kvoli zvie-

rat'u. Zaroven podporuje psychicku pohodu a zotavenie l'udi/klientov. Zvierata

31 https://www.dogstrusthopeproject.org.uk/
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modzu byt motivacnym prvkom - starostlivost’ o zviera méze pomdct’ 'ud’om/klien-
tom budovat’ rutiny, zodpovednost’, stabilitu v Zivote, ¢o sa prenaSa aj na vlastni

starostlivost’.

Pri vSetkych modeloch je délezité mat aj dobru podkladovu pripravu, kde spolu
v ramci pripravnych timov su vypocuté hlasy odbornikov na danu problematiku,
mesta, odbornikov na dusevné zdravie a v neposlednom rade hlas a ndzor samot-
nych dotknutych ludi, aby doslo k racionalizovaniu predstav socialnych sluzieb

a samotnych dotknutych ludi.

llustracna fotografia
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Odporuéanie na zaklade vystupov World Habitat®?
Strategické planovanie zo strany narodnych vlad je klI'icom k ukonceniu bezdo-
movectva. Efektivne planovanie bude mat’ zasadny vyznam pre podporu narodného
planu ukon€ovania bezdomovectva.
Malo by prebiehat’ v spolupraci s miestnymi partnerstvami, skutocne multidis-
ciplinarnym pristupom na narodnej urovni, medzi viacerymi agentirami na miest-
nej Urovni a zavdzkom spolupracovat’ s 'ud'mi, ktori maju s touto problematikou

osobnu skusenost’.

Odporicania pre narodné vlady:

* konat’ v stlade s Lisabonskou dohodou a vypracovat’ akény plan zaloZeny na
ddkazoch, ktory do roku 2030 zabezpeci vSetkym I'ud'mi bez domova bezpecny
domov

* prevziat’ zodpovednost’ za rieSenie bezdomovectva a pracovat’ na prevencii a
vcéasnej intervencii

* v pripade potreby dekriminalizovat’ bezdomovectvo

» zabezpecit’ rovnaky pristup k verejnym sluzbam, ako je zdravotna starostlivost’,
vzdelavanie a socialne sluzby.

Tento vyskum™ identifikoval vel'mi odli§né postoje a pristupy k bezdomovectvu
v ramci miestnych samosprav, ¢asto aj v ramcei jednej krajiny. To znamena, Ze exis-
tuje realna prilezitost’ vyvinuit’ ucinnejsie politiky byvania v mestach, najma tam,
kde sa v sti¢asnosti robi malo pre ukon¢enie bezdomovectva. Navrhujeme nasledu-
juce odportcania:

* Uprednostnit’ rozvoj a rozsirenie mestského sektora byvania prostrednictvom:

32 https://9ba98c9995b36e2d6fac.b-cdn.net/wp-content/uploads/2025/09/wh _housing-
led-in-cee BRIEFING-SLOVAKIA EN FINAL.pdf

33 https://9ba98c9995b36e2d6fac.b-cdn.net/wp-content/uploads/2025/09/wh housing-
led-in-cee SUMMARY EN FINAL-1.pdf
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» podpory a stimulovania vystavby cenovo dostupného a pristupného socialneho
byvania

» vykonavania renovacnych prac na prazdnych alebo nevyhovujucich budovach

» nakupu domov prostrednictvom sukromného najomného sektora na pouzitie
ako socialne byvanie

» vyuzitia sukromného byvania, ktoré je k dispozicii na prendjom prostrednic-
tvom modelu socidlnej najomnej agentiry

* Formalne podporovat’ buduci prechod na pristupy zamerané na byvanie a od-
klon od poskytovania nudzového/docasného byvania

* Identifikovat’ a spolupracovat’ s miestnymi partnermi poskytujucimi sluzby,
ktori uprednostiiuju pristupy zamerané na byvanie

 Zaviest’ alebo rozsirit’ miestne programy socialnych davok zamerané na l'udi
bez domova

 Aktivne sa podielat’ na navrhovani narodnych a regionalnych stratégii a na pro-
gramovani, implementacii a monitorovani §pecializovanych fondov EU

* Obce by mohli tazit’ z horizontalneho vzajomného vzdelavania, ktoré by umoz-
nilo zdiel'anie pokrokovejsich postupov zameranych na byvanie. To by sa mohlo

dosiahnut’ prehlbenim medzinarodnych sieti, ulah¢enim spoluprace

Odporucania pre samospravy a zastupitel’stva

e Vyclenit’ vicsi podiel zdrojov na rozvoj a rozsirovanie sektora komunal-
neho byvania ustanovit’ jeho priority prostrednictvom:

e Podpory a stimulovania vystavby nového socialneho byvania

e Priamej alebo nepriamej rekonstrukcie v prazdnych alebo nevyhovujicich
budovéch

e Nakupu bytov a domov prostrednictvom sukromného najomného sektora

s ciel'om pouzit’ ich na socialne byvanie
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Zvézenia vyuzitia byvania v stkromnom vlastnictve, ktoré by mohlo byt k
dispozicii na prendjom prostrednictvom modelu socialnej najomnej agen-
tary

Uvolnit’ alebo zmenit’ aktudlne kritéria na pridelenie socidlneho byvania,
aby sa mohli zapojit’ aj l'udia bez domova

Znizit administrativne prekazky v rdmci pristupu k socialnemu byvaniu
Uskuto¢nit’ partnerské navstevy do inovativnych slovenskych miest/obci
aspon Ciasto¢ne uplatitujucich pristup zaloZzeny na byvani (napr. Brati-
slava) s cielom preStudovat’ miestne predpisy a konzultovat’ ich s kompe-
tentnymi odbornikmi z praxe

Aktivne hl'adat’ miestnych partnerov, ktori presadzuju pristupy zamerané
na byvanie pre poskytovanie sluzieb

Aktivne sa zucCastiovat’ na tvorbe narodnych a regionalnych stratégii a na

programovani, implementécii a monitorovani Specializovanych fondov EU a

presadzovat’ nizSie uvedené

Odporicania pre odbornikov z praxe (z mimovladnych, cirkevnych a
obecnych organizacii):

Preskiimat’ moznosti presunu klientov s cielom pomoct’ 'ud’om néjst’ trvalé
byvanie (ak st v stcasnosti v ttulku alebo u poskytovatel'a nadzovych slu-
zZieb)

Poskytovat’ Skolenia pre sucasnych a novych zamestnancov (vratane $ko-
leni o redukcii §kod/harm reduction spdsobenych uzivanim drog — ,,harm
reduction®, Housing First a o postupoch zohladnujtcich traumu)
Vytvérat’ externé partnerstva a skolit’ personal na G¢innt podporu klientov
pomocou integrovanych sluzieb (napr. so Specializovanymi poskytova-
tel'mi sluZieb v oblasti telesného a dusevného zdravia)

Skusat’ rozne typy najomnych zmlav a ubytovania s ciel'om zvysit’ ponuku

byvania, flexibilitu a vyber
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Pripadne poskytovat’ sluzby, ktoré oddel'uji spravu byvania a socialnu
podporu

Podiel’at’ sa na tvorbe narodnych a regiondlnych stratégii a programovani,
implementacii a monitorovani eurdpskych Strukturdlnych a investicnych
fondov (ESIF+)

Zvysovat povedomie o rozsahu a moznych cestach k bezdomovectvu (a
relevantnych zdrojoch, ktoré tieto informdacie potvrdzujii) a zamerat’ sa na
Sirenie osvedcenych postupov v spolupraci s operativnymi, akademickymi
¢i medialnymi partnermi

Podporovat’ celostatnu spolupracu (napriklad vytvorenim Specializova-
ného zastreSujuceho zdruzenia) a byt sucastou medzinarodnych zdru-
zeni/sieti s cielom presadzovat’ zmeny a vyuzivat’ dostupné medzinarodné

poznatky a osvedcené postupy.
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Zaver a odporucania

Bezdomovectvo nie je prirodny jav, ale dosledok rozhodnuti — politickych, eko-
nomickych, spolo¢enskych. Znamena to, Ze efektivnymi postupmi socialnych po-
litik, odvahou zacat’, chutou robit’ zmeny, vieme tento stav aj postupnymi krokmi
menit’.
Potrebujeme koordinované politiky, dostojné rieSenia a vol'u konat’. Pravo na by-
vanie by malo byt’ zakladom, nie luxusom. Publikacia ma ukazat’, Ze moznosti exis-
tuji — len ich treba chciet’ a vediet’ uplatnit. Nemo6Zeme si uz dovolit’ ¢akat’, na-
kolko kazdé cakanie privadza dalSich I'udi do kruhu bezdomovectva. Novi l'udia
bez domova kazdoro¢ne na ulici pridu o zivot z dovodu nedostupnosti déstojnych
sluzieb. Mame vedomosti o mnohych inych modeloch z r6znych krajin, ktoré efek-
tivnym, a najma dostojnym spdsobom pristupuju k 'ud'om v nidzi. Pre nase ucely
sme zvoli tie, ktoré sme povazovali za najrealistickejsie v kontexte aplikovania
v tejto krajine. Modularne domy, kontajnerové byvanie, podpora pri prevencii
straty byvania az po rozsirovanie bytovych fondov dostupnych pre l'udi v nudzi.
Vsetky maju svoje uplatnenie a svoju ciel'ovll skupinu. Chapeme vsak, Ze zaciatky
pri aplikacii moézu a buda narocné, budu potrebovat’ vela komunikacie medzire-
zortnej, vel'a komunikécie s verejnost'ou a v neposlednom rade komunikécie so sa-
motnymi 'ud’'mi s historiou bezdomovectva. Aj napriek tomu verime a mame na-
dej, ze aj tato kratka publikacia otvori dvere pre zmenu smerovania, pre zmenu

myslenia a vnimania bezdomovectva.

63



ZOZNAM BIBLIOGRAFICKYCH ODKAZOV

ARRELS FUNDACIO. 2018. Zero Flat [online]. 2018. [cit.27-01-2026]. Do-
stupné na internete:<https://www.arrelsfundacio.org/en/zero-flat/>

BERESECKA, M. 2003. Formy prdce s bezdomovcami na Slovensku. In: DRA-
GANOVA, H. akol. 2006. Socidlna starostlivost. Martin: Osveta, 2006. ISBN
978-80-8063-240-3

BRNULA P.; CAVOJSKA K.; MOZESOVA K.; SMREK M. 2015. Uvod do tedrii
socidalnej prdace [online]. 2015. [cit.02—01-2026]. Dostupné na internete:
<https://www.fedu.uniba.sk/fileadmin/pdf/Sucasti/Katedry/KSP/ma-
ria/Uvod_do_teorii_socialnej prace 02.pdf>

BUCHTOVA, B. akol. 2013. Nezamestnanost. 2. vyd. Praha: Grada Publishing,
2013. ISBN 978-80-247-4282-3

DALMA FABIAN. 2025. Supporting those who support: a trauma-informed ap-
proach to staff wellbeing in homelessness services; [online]. 2025. [cit.27-01-
2026]. Dostupné na internete:<https://www.feantsa.org/fi-
les/Themes/misc/2025/Staff-wellbeing/Staff wellbeing final.pdf>

DR CHRISTIAN ROGGENBUCK. 2022. Housing First: An evidence review of
implementation, effectiveness and outcomes [online]. 2022. [cit.27-01-2026]. Do-
stupné na internete:<https://www.ahuri.edu.au/sites/default/files/documents/2022-
08/AHURI-Prof-Services-Housing-First-An-evidence-review-of-implementation-
effectiveness-and-outcomes.pdf>

DRAGANOVA, H. akol. 2006. Socidlna starostlivost. Martin: Osveta, 2006.
ISBN 978-80-8063-240-3

ERICH FROMM: Mat alebo byt. Portal, 2020 ISBN: 978-80-262-1646-9
EUROPEAN HOUSING COOP. 2025. [online]. 2025. [cit.27-01-2026]. Dostupné
na internete: <https://www.Housingcoop.eu/countries/slovakia>

EUROPEAN UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS. 2024.
LGBTIQ+ equality at a crossroads — progress and challenges [online]. 2024.

64



[cit.27—01-2026]. Dostupné na internete:<https://fra.europa.eu/sites/default/fi-
les/fra_uploads/fra-2024-1gbtig-equality _en.pdf>

FEANTSA. 2005. ETHOS — Evropska typologie bezdomovstvi a vylouceni z byd-
leni v prostredi CR [online]. 2005. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://www.feantsa.org/files’Home/ETHOS/PDFS/Languages/Czech.pdf>
FOOD NOT BOMBS BRATISLAVA. [online]. [cit.27-01-2026]. Dostupné na in-
ternete:<https://foodnotbombsbratislava.wordpress.com/about/>

HLAVNE MESTO SR BRATISLAVA. 2022. Urbanistickd §tidia brownfieldy na
uzemi hlavného mesta SR Bratislavy. [online]. 2022. [cit.27-01-2026]. Dostupné
na internete:<https://bratislavask.s3.bratislava.sk/upload/BF pasporty aktualiza-
cia 22 b52¢8702¢0.pdf>

HLAVNE MESTO SR BRATISLAVA. 2026. Ndjomné byty mesta [online]. 2026.
[cit.27—01-2026]. Dostupné na internete:<https://bratislava.sk/socialne-sluzby-a-
byvanie/byvanie-a-ubytovanie/najomne-byvanie/najomne-byty-mesta>
HOUSING FIRST EUROPE. 2026. [online]. 2026. [cit.27-01-2026]. Dostupné na
internete: <https://HousingFirsteurope.eu/>

INFIRMIERS DE RUE. 2026. Modular houses [online]. 2026. [cit.27-01-2026].
Dostupné na internete:<https://www.infirmiersderue.be/en>

INSTITUT PRE VYSKUM PRACE A RODINY. 2024. Zavere¢né spréva zo séi-
tania 'udi bez domova v Bratislave 2023 [online]. 2024. [cit.27-01-2026]. Do-
stupné na internete:<https://bratislavask.s3.bratislava.sk/upload/SLBD zave-
recna_sprava 2023 57b66c3ec2.pdf>

JIGSAW  SUPPORT. [online]. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://support.jigsawhomes.org.uk/>

JOSEPH ROWNTREE FOUNDATION 2019. Using the Social Housing Green
Paper to boost the supply of low-cost rented homes [online]. 2019. [cit.27-01-
2026]. Dostupné na internete:<https://www.jrf.org.uk/Housing/using-the-social-

Housing-green-paper-to-boost-the-supply-of-low-cost-rented-homes>

65



KERMAN N., LEM M., WITTE M., KIM CH., RHOADES H. 2020. 4 Multilevel
Intervention Framework for Supporting People Experiencing Homelessness with
Pets [online]. 2020 [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://www.mdpi.com/2076-2615/10/10/1869>

KOLODIEJCHUK, B. Pod, bud mojim svetlom. Karmelitanske nakladatel'stvo
2008 ISBN 978-807-19-5228-2

LIPOVETSKY, G. 1983. Era prdzdnoty. Prostor, 2008. ISBN 80-85-190-74-5
METROPOLITNY INSTITUT BRATISLAVY. 2025. Byvanie v Bratislave chyba
— Co robi mesto, aby to zmenilo? [online]. 2025. [cit.27-01-2026]. Dostupné na
internete:<https://mib.sk/byvanie-v-bratislave-chyba-co-robi-mesto-aby-to-zme-
nilo/>

NATIONAL ALLIANCE TO END HOMELESSNESS. 2020. The Case for Hou-
sing First [online]. 2020. [cit.27-01-2026]. Dostupné na internete:<https://end-
homelessness.org/wp-content/uploads/2020/03/Housing-First-Research-NAEH-
NLIHC-Handout.pdf>

NATIONAL COALITION FOR THE HOMELESS. 2023. Why Do People Expe-
rience Homelessness? [online]. 2023. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://nationalhomeless.org/homelessness-in-the-us/?utm_source>

OECD. 2024. OECD Economic Surveys SLOVAK REPUBLIC [online]. 2024.
[cit.27-01-2026]. Dostupné na internete:<https://www.oecd.org/con-
tent/dam/oecd/en/publications/reports/2024/03/oecd-economic-surveys-slovak-re-
public-2024 01a5b210/397ca086-en.pdf?utm source>

PAYNE, M. 2011. Humanistic social work — Core principles in practice.
Macmillan Education, 2011. ISBN 978-02-302-9360-1

PLEACE N.; BAPTISTA L; KNUTAGARD M. 2019. Housing First in Europe:
An Overview of Implementation, Strategy and Fidelity [online]. 2019. [cit.27-01-
2026]. Dostupné na internete:<https://HousingFirsteurope.eu/wp-content/uplo-
ads/2025/06/2019-10-10-HFinEurope Report2019 Summary.pdf>

66



SLOVAK SPECTATOR. 2024. Public rental options in Slovakia? Only 1.6 per-
cent of homes say ‘welcome’ [online]. 2024. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://spectator.sme.sk/business/c/slovakia-faces-a-Housing-shortage-of-
over-200000-units?utm_source >

ST. MUNGO’S. 2026. [online]. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://www.mungos.org/>

STATISTICKY URAD SR. 2021. Ludia bez domova [online]. 2021. [cit.27-01-
2026]. Dostupné na internete:<https://www.scitanie.sk/storage/app/media/doku-
menty/ludia_bez domova SODB 2021.pdf>

THE HOMELESS FOUNDATION. 2017. iKozie project [online]. 2017. [cit.27—
01-2026]. Dostupné na internete: <https://www.homelessthf.org/ikozie-micro-
home/>

THE LINK. 2024. [online]. 2024. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://thelinkmn.org/>

THE LINK. 2024. Project live out loud [online]. 2024, [cit.27-01-2026]. Dostupné
na internete:<https://thelinkmn.org/Housing-program/project-live-out-loud/>
TOGETHER THROUGH HOMELESSNESS. [online]. [cit.27-01-2026]. Do-
stupné na internete:<https://www.dogstrusthopeproject.org.uk/>

UTCAROL LAKASBA! EGYESULET. [online]. [cit.27-01-2026]. Dostupné na
internete:<https://utcarollakasba.hu/>

VSeobecna deklaracia ludskych prav. [online]. 2007. [cit.2026-02-07 ]. Dostupné
na internete:<https://www.gender.gov.sk/wp-content/uploads/2012/06/UD-
HRvSVK.pdf>

WORLD HABITAT. 2021. European End Street Homelessness Campaign — Impact
Report 2021 [online]. 2021. [cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://world-habitat.org/news/the-european-end-street-homelessness-

campaign-update/>

67



WORLD HABITAT. 2023. Ending homelessness in Central and Eastern Europe:
making the shift to a Housingled system in Slovakia [online]. 2023. [cit.27-01-
2026]. Dostupné na internete:<https://9ba98c9995b36e2d6fac.b-cdn.net/wp-con-
tent/uploads/2025/09/wh_Housing-led-in-cee BRIEFING-SLOVAKIA EN _FI-
NAL.pdf>

WORLD HABITAT. 2023. Ending homelessness in Central and Eastern Europe:
making the shift to a Housing-led system. [online]. 2023. [cit.27-01-2026]. Do-
stupné na internete:<https://9ba98c9995b36e2d6fac.b-cdn.net/wp-content/uplo-
ads/2025/09/wh_Housing-led-in-cee. SUMMARY EN_ FINAL-1.pdf>

WORLD HABITAT. 2025. We are not invisible: Innovative approaches to end
homelessness, Slovakia. [online]. 2025. [cit.27—01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://world-habitat.org/awards/winners/we-are-not-invisible-innovative-
approaches-to-end-homelessness-slovakia/>

WORLD HABITAT. 2025. World Habitat Awards [online]. 2025. [cit.27-01-2026].

Dostupné na internete:<https://world-habitat.org/awards/>

Y-FUONDATION. 2017. 4 home of your own: Housing First and ending home-
lessness in Finland [online]. 2017.[cit.27-01-2026]. Dostupné na inter-
nete:<https://www.scribd.com/document/438752459/A-Home-of-Y our-Own-
lowres-spreads-pdf>

Zakon NR SR 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene doplneni zakona ¢.

455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov

68



ill

R0 T [N

Obcianske zdruzenie STOPA Slovensko vzniklo v roku 2015 ako reakcia na zvy-
Sujuci sa pocet dlhodobych l'udi bez domova. Od svojho vzniku sa definovala ako
organizacia kombinujlica socidlnu pracu a environmentalnu zodpovednost’. Od or-
ganizacie prvotne poskytujicej najmé sluzby, zamerané na integraciu a zamestna-
vanie, sa rozsirila do ulic s terénnymi timami zameranymi hlavne na vyhl'adavanie
ludi v riziku bezdomovectva. Neskor presla vyvojom smerujicim k dostojnému
byvaniu, kedy otvaralo prvé projekty Housing First a Housing Led. Velky vplyv
malo na tento rozvoj najmi aktivne ¢lenstvo v medzindrodnej aliancii The Euro-

pean End Street Homelessness a aktualne Housing First Europe Hub.
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